Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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usuarios del Direccién y teléfono de atencién . Numero de
Requisitos para la L N Numero de
C6émo acceder al servicio Horario de servicio la oficina y dependencia presencial:
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y donde se obtienen) (trimestral)
naturales, manual) correo
personas electrénico,
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respuesta de solicitud de acceso | genera, produce o
contestacién se entregue |a la informacién custodia la
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Porcentaje de
satisfaccion
sobre el uso del
servicio

100%

90%
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