GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitiran mejorar al servicio. Su participacion es importante.

| Edad : afios. sexo: masculing femening
1.- En qué sector de la parroquia se b.- qué es mas importante para Ud. que se
encuentra ubicada su vivienda. i debe considerar respecto a la recoleccidn
‘:5: ‘,r# _I?Lf i '% de la basura.

Sectores: 1 2 3 A. Numero de empleados = 3?‘

3 7 ?{fuem de la parroquia) B. rapidez = 19

W, W b 4 C. Precio > A

ouo% d wuloee | b o w53

2.- La recolecdon de basura se efectia:

tres y cuatro veces por semana = £
dos veces por semana-y 4§
diariamente == |

una vez por semana => |

no pasa = 1

no sabe == 4y

nmmonme

7- Deunoa dnm slemlo 1 mﬁdlm v 4 de
un precio elevado, su opinidn acerca pago
de los servicios de recoleccién de basuras.

1. Médico =/ 10

2. Asequible =) <&/

3. Costoso > U

4. Elevado =) O

3.-E camlﬂn recolector pasa de forma regular,
es dedr, pasa los mismos dfas de la semana a
una hora aproximadamente igual.

Si O NO
Ty
5 ! i

8.- En que horario(s) le gustaria pasara el
servido de recolecdon de basura, escoja
minimo 1 méximo 2:

S5am—%9am =) 4

am—1pm L

ipm=5pm ., 29

Spm-9pm ., §

9pm-11pm =" L .

No desea el cambio del horario =p» ||

T e

4.- El personal que trabaja en el camlén de
basura es:

A. Amable \. \
B. indiferente -

C. irrespetucso. =) L1

9.- {En qué medida los ciudadanos de la
parroquia contribuyen a la recolecclén de
la basura?

A, Mucho= > 4

B. Bastante ) &

C. Pocos 7 <

D. Nlngunu 2 ﬂ =5
E. nosabe - 7

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
calle. ,

falta de concientizacién = <.

falta de tachos de basuras -5 45
por comodidad.- " ¥

malos hdbltos ~ =9

todos los anteriores -

moneE>r

J13

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negocio la H
33

A, Enlacalle =

B. Enlaesquina = i}

C. Eneltacho de basuras .-
D. Ladeja enotrolugar 1"
E

%3

r}
s S
Lo guarda ensucasa = 7\




11.- En que horario se hace usualmente ia
racule:déndebasurax

. 5am-9am 'j'"}, :

Sam=-1pm Y
1pm-5pm =34
9pm-11pm¥> H
Spm-9pm: @

12.- Cémo considera la recoleccidn de

basuras en su sector?
A. Excelente => »
B. Buena > 477
C. Aceptable =™ |1
D. Regular Hiy
| E. Mala— &
13.- Dénde deposita I3 basura cuando no ha
pasado recolector?
A. en lacalleo esquina.~ v
- en el tacho de basura -\ % 7.
en el rio=, I
en lacarretera - ) ||
en el portal de la casa \0
otros lugar..............

Mmoo wp

B
C.
D.
E.
F.

14.- ¢ cudntas Persanas, cree Ud, que se
necesitan para el aseo de las calles?
A. una persong ) i
B. dos personas -\ & r
C. trespersonas )
D. cuatro a cinco personas- ¢ /

S T
15.- {qué institucién deberia

encargarse de la
recolecclion de la basura. )
A. Junta parroquial & © j:
B. Municipio de Daule - -

.

e
19.- en su casa practica el

20.- ha existido

C. Prefectura de| Guayas. -

[

—_—

16.- ¢Sl ve basura en la calle, seria

capaz de recogeria y depositaria en un
tacho? 2
A S
B. No-» 34

€. Nosabe /No contesta. N2

Ly

17.- ¢Cémo observa |as
limpleza?
A. Calles sucias -\ 3
B. Calles limpias -, s 5
C. Regular — =~/

calles en cuanto a

18.- Propuesta Para mejorar el servicip de |
recoleccién de la basura

A. Mas camiones recolectores . > 7 (- )
Mas personal de recoleccién de - = 9
basura '
Mayor frecuencia de recoleccicn = |-
Educacidn ambiental 3
Servicio gratuito ~ o

mo o

reciclaje

1 |

Siempre 123
Casi siempre
Aveces ~ =5
Nunca ~ @ ¥
Nosabe ' 2

mMOoMPm»

informacién rupactn.;ﬂ
85e0 de calles: horarios, conclentizacién,

Formas de recoleccién  entre otros
aspectos.
A. siempre - U f
B. aveces - 5y -/
C nunca - 37
e ———

GRACIAS



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitiran mejorar el servicio. Su participacion es importante.

E:iad : afios.

sexo: masculino femenino

1.- En qué sector de la parroquia se
encuentra ubicada su vivienda.

1 2 3 4 5

8 (fuera de la parroquia)

Sectores;
& 7

2.- La recoleccién de basura se efectia:
tres y cuatro veces por semana
dos veces por semana
diariamente

una vez por semana

no pasa

mo A

F —

6.- qué es mas importante para Ud. que se
debe considerar respecto a la recoleccidn
de la basura.

A, MNumero de empleados

B. rapidez

C. Precio

D, OO i senses

7- De uno a cinco slendo 1 médico y 4 de
un precio elevado, su opinién acerca pago
de los servicios de recoleccion de basuras.

1. Modico
2. Asequible
3. Costoso
4, Elevado

' 2.- El camidn recolector 'ﬁasa de forma regul‘ar,-
es declr, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual.

51 O NO

‘8.- En fque hnraﬂnifij le gustarfa pasara el

servicio de recoleccidn de basura, escoja
minimo 1 maximo 2:

S5am-9am

Sam=1pm

1pm~-5pm

5pm—9pm

9pm—11pm

F. No desea el cambio del horario

a.-El personal que irahala en el camién de
basura es:

A. Amable
B. indiferente
C. irrespetuoso.

9.- ¢En qué medida los ciudadanos de la
parroquia contribuyen a la recoleccion de
la basura?

Mucho

Bastante

Poco

Ninguno

na sabe

ey ek

5.- Por qué las personas tiran la basura en Ia
calle.

falta de concientizacion

falta de tachos de basuras

por comodidad

malos hdbltos

todos Jos anteriores

mono >

10.- La basura que_ﬁarte en el portal de su
casa o negocio la deja:

Enla calle

En la esquina

En &l tacho de basuras

La deja en otro lugar

Lo guarda en su casa

monNn®>®

Elsborada par MSc. José Raliche Mudflo afio 3005




11.- En que horario se hace usualmente la 16.- ¢5i ve basura en la calle, seria
recoleccién de basura capaz de recogerla y depositaria en un

A, 5am-9am tacha?

B. 9am~-1pm A, S

C. 1pm-5pm B. No

D. 9pm—11pm C. Nosabe [ Nocontesta.

E. Spm-9pm
12.- {Cédmo considera la recoleccién de 17.- ¢Cémo observa las calles en cuanto a
basuras en su sector? limpieza?

A, Excelente A, Calles sucias

B. Buena B. Calles limpias

C. Aceptable C. Regular

D. Regular

E. Mala ) : ) |
13.- Donde deposita la basura cuando no ha | 18.- Propuesta para mejorar el servicio de
pasado recolector? recoleccién de la basura

A, en lacalle o esquina. A. Mais camiones recolectores

B. en el tacho de basura B. Mas personal de recoleccion de

C. enelrio basura

0. enlacarretera C. Mayor frecuencia de recoleccidn

E. en el portal de la casa D. Educacian ambiental

B MRS ARE fi el E. Servicio gratuito
14.- {cuantas personas, cree Ud. que se 19.- en su casa practica el reciclaje
necesitan para el aseo de las calles? A. Siempre

A. una persona B. Casisiempre

B. dos personas C. Aveces

C.. tres personas D, Nunca

[ cuatro a cinco personas E. Nosabe
15.- {qué institucién deberia Eargarse de la | 20.- ha existido informacion respecto al |
recaleccion de la basura. aseo de calles: horarios, concientizacién.

A. Junta parroquial Formas de recoleccibn entre otros

B. Municipio de Daule aspectos,

C. Prefectura de| Guayas. A, siempre

B. awveces
€. nunca
GRACIAS

Elaborade por Wit Josd Refichs Murdllo sfa 2015
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacion es importante.

Edad: 3V ___afios. sexo: masculino_____ femenino

1.- En qué sector de la parroqula se
encuentra ubicada su vivienda.

b.- qué es mas importante para Ud. que se
debe considerar respecto a la recoleccién
de la basura.

Sectores: 1 2 3 4 5 A. Nimero de empleados
6 7 8 (fuera de la parroquia) | B. rapidez
C. Precio
~ |3 N5, 1 - T ——

7- De uno a dinco slendo 1 modico ydde
un preclo elevado, su opinién acerca pago
de los servidos de recolecddn de basuras.

| 2--Larecoleccién de basura se efectiia:
(A tresy cuatro veces por semana
B. dos veces por semana

€. diariamente 1, Médico
. una vez por semana 2. Asequible
E. nopasa 1. Costoso
F. nosabe 4. Elevado

3.- El cami6n recolector pasa de forma regular, | 8.- En que horario(s) le gustar(a pasara el
es dedr, pasa los mismos dias de la semana a | servicio de recoleccién de basura, escoja
una hora aproximadamente igual. minimo 1 méximo 2:

A, Sam-9am

51 O iNO B. 9am-1pm
C. 1pm-5pm
D. 5pm-9pm
E. 9pm=11pm
= F. No desea el cambio del horario
™ 4.-El personal que trabaja en el camién de 9. ZEn qué medida los cludadanos de la
basura es: parroquia contribuyen a la recoleccion de
f la basura?
/A Amable : A. Mucho
\/ B. Bastante
B. indiferente | €. Poco
D. Ninguno
C. irrespetuoso. E. nosabe

5.- Por que las per_sonE tiran la basuraenla 10.- La basura que barre en el portal de su

calle.
A. falta de concientizacion
B. falta de tachos de basuras
C. por comodidad
1'D. malos hébltos
E. todos los anteriores

casa o negocio la deja:

En la calle

En la esquina

En el tacho de basuras
La deja en otro lugar
Lo guarda en su casa

moo®>




recolecclén de basura
A S5am-9am
B 9am-1pm
C lpm-=5Spm
D. 9pm~-11pm
E. 5pm-9pm

basuras en su sector?
A. Excelente
'LPL’ Buena
C. Aceptable
D. Regular
k. Mala

pasado recolector?
A en lacalleo esquina.
'B. en el tacho de basura
C. enelrio
D. enlacarretera
E. en el porial de la casa
F. CRTOS ARMGAL, et

necesitan para el aseo de las calles?
A. una persona
B. dos personas
C. tres personas
YO, cuatroa cinco personas

recoleccién de la basura.
A lunta parroquial
B. Municipio de Daule
C. Prefectura del Guayas.

11.- En que horario mauﬁlm:nm Ia |

12.- {Cémo considera la recolecclén da

14 tcudntas personas, cree Ud, quese

15.- ¢qué institudén deberia encargarse de la

16.- ¢Si ve basura en la calle, serla
capaz de recogerla y depositarla en un
tacho?

“A. Sl
B. No
C. Nosabe / No contesta.

17.. .lCdemw las calles en cuanto a
limpleza?
A. Calles sucias
B. Calles limpias
" C. Regular

13.- Mﬁmﬂﬁﬁﬁhmra cuando ﬁ?ﬁa__lstﬁn_pu&s_up_armeﬁa}isewldn_ da_ -

recoleccidn de la basura
"A. Mas camiones recolectores
B. Mas personal de recoleccién de
basura _
C. Mayor frecuencia de recoleccion
D. Educacién ambiental
E. Servicio gratuito
19.- en su casa practica el reciclaje =
Siempre
Casi siempre
A veces
Nunca
No sabe

mMOND®

20.- ha aﬂsﬂdn_lﬁrm:dﬂﬁas;cﬁ al |
aseo de calles: horarios, condentizacién,
Formas de recoleccién entre otros
aspectos.

A, siempre

B. aveces

';5 nunca

S A

GRACIAS




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a e agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacion es importante.

Edad : i 8 : afios.

sexo: masculino__ - femenino

1.- En qué sector de la parroquia se
encuentra ubicada su vivienda.

Sectores: 1 2 3 4 5
] 7 8 (fuera de la parroquia)

6.- qué es mas importante para Ud. qu;;
debe considerar respecto a la recoleccidn
de labasura.
(A Nimero de empleados
B. rapidez
C. Precio
D OO s e

. tres y cuatro veces por semana
. dos veces por semana

.. diariamente

./ unaver por semarna
. hopasa
._no sabe

.| 2.- La recoleccién de basura se efectia:

| -

A
B
C

D
E
F

7- De uno a dnco siendo 1 médico v 4 de
un precio elevado, su opinidén acerca pago
de los servidos de recoleccidn de basuras.
1. Modico
2. Asequible
3. Costoso
4. Elevado

3.- El camién recolector pasa de forma regular,
es dedr, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente lgual,

(81

O NO

8.- En que horario(s) le gustaria pasara el
servicio de recoleccddn de basura, escoja
minimo 1 méximo 2:

A. 5am-9am

(’ B 9am-1pm

CT. 1pm-5pm
D. Spm—-9pm
E. 9pm-—11pm
F. No desea el cambio del horario

4.-FEl Ee?mnal que trabaja en el camién de
basura es:

A. Amable
HE." indiferente

L

C. lrrespetuoso,

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
calle.

falta de concientizacidn

falta de tachos de basuras

por comodidad

malos hébitos

A,
8,
<

D.

E. todos los anteriores

9.- ¢En qué medida los dudadanos de la
parroquia contribuyen a la recoleccién de
la basura?

A Mucho

Bastante
-\E_ Poco
D. Ninguno
E. nosabe

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negocio la deja:
(A Enlacalle
En la esquina
En el tacho de basuras
La deja en otro lugar
Lo guarda en su casa

mon®m




| 11.- En que horarlo se hace usuaimente Ia
fecoleccién de basura
A Sam-9am
B. 9am=1pm
C. 1pm-5pm

D. 9pm-11pm
E. S5pm-8pm

12.- {Cédmo considera a recoleccién de
basuras en su sector?
A, Excelente
B. Buena
C. Aceptable
\D / Regular
| E. Mala o o o |
13.- Dénde deposita Ia basura cuando no ha
pasado recolector?
\AD en la calle o esquina,
B. en el tacha de basura
en el ria
en la carretera
en &l portal de la casa
otros Iugar

C.
O
E.
F.

14.- {cudntas personas, cree Ud. que sa
necesitan para el aseo de las calles?
A. una persona
B. dos personas
(G tres personas
D. cuatro a cinco Personas

15 2qué Institudén deberia encargarse de ia
recoleccion de la basura,
A. Junta parroquial
B/ Municipio de Daule
hlri, Prefectura del Guayas.

16.- ¢5l ve basura en la calle, seria
Capaz de recogerla y depositaria en un
tacho?

VA S
B. No
C. Nosabe / No contesta.

17.- LC6mo observa las calles en cuanto a
limpieza?
A, Calles sucias
B. Calles limpias
L'_"L‘, Regular

18.- Propuesta para mejorar ei serviclo de |

recoleccion de la basura
(A. Mas camiones recolectores
B. Mas personal de recoleccign de
basura
€. Mayor frecuencia de recoleccion
D. Educacién ambiental
E. Servicio gratuito

practica el rucictaje—
Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

No sabe

19.- en su casa practic
AL

B
(c
D
E.

20- ha existido informacién respecto al
a25e0 de calles: horarios, conclentizacién,
Formas de recoleccién entre  otros
aspectos.

A, siempre

('B. aveces

€. nunca

GRACIAS




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA

CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. 5u participacion es importante.

S

| Edad:__ ___ afios.
1.- En qué sector de la parroquia se
encuentra ubicada su vivienda.

Sectores: 1 2 3 4 5)

[ 7 & (fuera de la parroquia)

sexo: masculino_ X femening

6.- qué es mas importante para Ud. gue se
debe considerar respecto a la recoleccidn
de la basura.

A. Numero de empleados

B. rapidez

. Precio

D. ot @eaaiz. dendla alle

2.- La recoleccitn de basura se efectia:
A.) tresy cuatro veces por semana

dos veces por semana

diariamente

Una vez por semana

no pasa

no sabe

,'1"_""'!:'1"1,01\

3.- El cami6n recolector pasa de forma regular,
es decir, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual.

iy
51/ 0 NO
(3

7- De uno a dinco siendo 1 médico y 4 de
un precio elevado, su opinidn acerca pago
de los servicios de recoleccidn de basuras.
1. Mddico
u_.. 2;’ Asequible
3. Costoso
4, Elevado

8.- En que horario(s) le gus_taria pasara el
servicio de recoleccidn de basura, escoja
minimo 1 maximo 2:
A, Sam—-9am
33 Sam-—1pm
LE‘) 1 pm—>5pm
D. Spm=%9pm
E. 9pm—11pm
F. No desea el cambio del horario

4,- El personal que trabaja en el cami6n de
basura es:

9Amable
kiz

8. indiferente

C. irrespetuoso.

9.- ¢En qug medida los ciudadanos de la
parroquia contribuyen a la recoleccion de
la basura?

A, Mucho

B. Bastante

E} Poco
D, Hinguno
E. noszabe

5.- Por qué las personas tiran |a basura en la

call
,? falta de concientizacion
L. . falta de tachos de basuras
por comodidad

malos hédbitos
todos los anteriores

m oM

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negocio la deja;
A, Enlacalle
B. Enlaesquina
/" C.) En el tacho de basuras
. Ladeja enotro lugar
E. Loguarda ensucasa

Eluhorado por MSc, Jowd Refiche Murdllo  afio 2005




11-En qué horario se hace usualmente la
recoleccién de basura

Sam-9am
@ 9am~1pm
. 1pm-5pm

D. 9pm=-11pm
E. 5pm-9pm

16.- &5l ve basura en la calle, seria
capaz de recogerla y depositaria en un
tacho?

A S

o Mo
" €] Nosabe / Nocontesta.

'12.- ¢Como considera la recoleccién de

basuras en su sector?
A. Excelente
B, Buena
C.) Aceptable
. Regular
E. Mala

17.- ¢Cémo observa las calles en cuanto a

li - za?
“ A} Calles sucias
. Calles limpias

C. Regular

13.- Dénde deposita la basura cuando no ha
pasado recolector?

A, en lacalle o esquina.

B. eneltacho de basura

C. enelrio

D. en la carretera

E. en elportal de la gasa "

F);’ otros lugar... Zrﬂ‘{-{df‘;?u

18 - Propuesta para me_iﬁrar el servicio de

recoleccién de la basura
A, Mas camiones recolectores
B. Mas personal de recoleccign de
basura
Mayaor frecuencia de recoleccion
. Educacion ambiental
E. Servicio gratuito

14 - {cudntas personas, cree Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?

A. una persona

B. dos personas

_Ce—fres personas
/ D._uatro a cinco personas

13.- en su casa practica el reciclaje
A. Slempre
. Casisiempre
7 C.) Aveces
. Nunca
E. Nosabe

15.- ¢qué institucion deberia encargarse de la
re dn de la basura.
A/ Junta parroquial
B. Municipio de Daule
C. Prefectura del Guayas.

20.- ha existido informadién respecto al
asec de calles: horarios, concientizadén.

Formas de recoleccidn entre
aspectos.

A, siempre

B. aveces

v E) nunca
| S

GRACIAS

Elsborado por MSc_ fozé Reliche Murllo afia 205

otros




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA

CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacién es importante.

Edad: [.) afios.

| sexo: masculino_____ femenino

1.- En qué sector de la parroquia se
encuentra ubicada su vivienda.

6.- qué es m4s Importante para Ud. que se |
debe considerar respecto a la recolecdén
de la basura.

Sectores: 1 2 3 4 5 X “A, Niamero de empleados
6 7 8 (fuera de la parroquia) B. rapidez
C. Precio
E B OO s s s T
recoleccidn de basura se efectiia: 7- De uno a dinco stendo 1 médico ¥ 4 de

| 2.-1a
A, tres y cuatro veces por semana
+ B. dos veces por semana
C. diarlamente
[. unaver por semana
E. nopasa
F. nosabe

un precio elevado, su opinién acerca pago
de los servidos de recolecddn de basuras.

1. Médico
2. Asequible
3. Costoso

4. Elevado

3.- El camidn recolector pasa de forma regular,
es dedr, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual.

"S5 O NO

8.- En que horarlo(s) le gustaria pasara el
servido de recoleccén de basura, escoja
minimo 1 méximo 2:

S5am-9am

Sam-—1pm

1pm=5pm

5pm—9 pm

9pm—11 pm

No desea el cambio del horario

Tmon® >

4.- El personal que trabaja en el camién de
basura es:

A. Amable
B. indiferente

C. irrespetuoso.

9.- ¢En qué medida los dudadanos de Ia
parroguia contrlbuyen a la recolecclén de
la basura?

.. Poco
0. Ninguno
E. nosabe

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
calle.
: falta de concientizacidn
faita de tachos de basuras

por comodidad
malos hébitos
todos los anteriores

moN®»

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negoclo la deja:

En la calle

En la esquina

En el tacho de basuras

La deja en otro lugar

Lo guarda en su casa

i

monNn@w e




11.- En que horario se hace usualmente Ia
recoleccidn de basura

Sam~-9am

Sam=1pm

1pm=5pm

Spm ~ 11 pm

5pm-9pm

af

mMonNom>P

12.- {Cémo considera ja recoleccién de
basuras en su sector?
Excelenta
Buena
Aceptable
Regular
_ E Mala e

13.- Dénde deposita la basura cuando no ha |
Pasado recolectory?

A. en lacallen esgquina.

en el tacho de basura
en &l ria
en la carreters
en &l portal de la casa
otros Iugar_

mMoMm»

= B.
C.
D.
E.
F.

14.- dcudntas Personas, cree Ud, que se
Necesitan para el aseo de las calles?

A, una persona

B. dos personas

C. tres personas

D. cuatro a cinco personas

W

E.—_zqué institucién deberia
recoleccidn de la basura.
WAL Junta parroquial
B.  Municipio de Daule
C. Prefectura del Guayas,

| 19 en su casa practica ef recic

encargarse de la |

TE-:EJ?!T:HUH en la mllﬁa
Capaz de recogerla y depositaria en un
tacho?

VA S

B. No

C. Nosabe /No contesta,

17.- {Cémo observa las calles en cuanto a
limpleza?
A, Calles sucias
B. Calles limpias
« €. Regular

18.- Propuesta Para mejorar el servicio de
recoleccidn de la basura
A. Mas camiones recolectores
© B. Mas personal de recoleccion de
basura
L. Mayor frecuencia de recaleccion
D. Educacign ambiental
E. Servicio gratuito

aje

A. Siempre

B. Casi siempre
C. Aveces

D. Nunca

E. MNosabe

ﬁu_ha_&ﬂ_sﬂTn_Inf_oFrFaﬁn respecto al
aseo de calles: horarios, conclentizacidn,
Formas de recoleccion  entra ofros
aspectos.
A siempre
B, aveces

; C. nunca

GRACIAS




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos respander con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitiran mejorar el servicio. Su participacion es importante,

Edad ; f— f a_ﬁqs_._

sexo: masculino femenino___ X

1.- En gué sector dela bi}rnquiaf se
encuentra ubicada su vivienda,

Sectores: 1 2 3 4
] 7 8 {fuera de la parroguia)

6.- qué es mas importante para Ud. que se
debe considerar respecto a la recoleccidn
de la basura.

A, Numero de empleados

B. rapidez

C. Precito = \
D. Otro if'-‘:.{n'rurhlmwdﬂfb ol

-

2.- La recoleccidn de basura se efectia:
{A.) tres y cuatro veces por semana
B. dos veces por semana
C. diariamente
D. unavez porsemana
E. nopasa
F. nosabe

7- De uno a cinco siendo 1 maodico y 4 de
un precio elevado, su opinion acerca pago
de los servicios de recoleccion de basuras.

1. Modico
(2., Asequible
3. Costoso
4. Elevada

3.- El camién recolector pasa de forma regular,
es decir, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual.

(s1)0 NO

8.- En que horario(s) le gustaria pasara el
servicio de recoleccion de basura, escoja
minimo 1 maximo 2:

A. 5am-—9am

(B. 9am-1pm

€ 3 pm-—=5pm

. 5pm—9 pm

E. Spm~-11pm

F. Nodesea el cambio del horario |

a.-El personal qui trabaja en el cami6n de
basura es:

(A, Amable
B. indiferente

C. irrespetuoso.

9.- IEn nqué medida los dudadanos de la

parroguia contribuyen a la recoleccion de
la basura?

A, Mucho

B. Bastante
(C._ Poco

D. Ninguno
E. nosabe

5.- Por qué las personas tiran Ia basura en la
calle.
A. falta de concientizacion
B. falta de tachos de basuras
€. por comodidad
D. malos hibitos
{: . todos los anteriores

10.- La basura qué barre en el portal de su
casa o negocio la deja:
A, Enla calle
B. Enlaesquina
(C_ En el tacho de basuras
D, Ladeja enotrolugar
E. Loguarda ensucasa

Elabarmio por MSe. Joeé Reliche Murilio afto 2015




11.- En que horarlo se hace usualmente la
recoleccion de basura
A. S5am-9am
(8. 9am~1pm
C. 1pm-5pm
D. 9pm-11pm
E. S5pm-9pm

16.- £5i ve basura en la calle, seria
capaz de recogerla y depositarla en un
tacho?

&) Si

B. No

C. Nosabe / No contesta,

(12 éCoémo considera la recoleccion de
basuras en su sector?

A, Excelente

B. Buena
(C. Aceptable

D, Regular

E. Mala

17.- ¢Cdmo observa las calles en cuanto a
Iimp_[g:a?
(A, Calles sucias
B. Calles limpias
C. Regular

13.- Dénde deposita la basura cuando no ha
pasado recolector?

A en lacalle o esquina.
B. eneltacho de basura
C. enelrio
D. enlacarretera
(E./ en el portal de la casa
Fo 1 obEos TR i it oot

18.- Propuesta para mejarar el servicio de
recaleccion de la basura
A, Mas camiones recolectores
B. Mas personal de recoleccion de
- basura
(C.) Mayor frecuencia de recoleccion
D. Educacién ambiental
E.  Servicio gratuito

14.- ¢écudntas personas, cree Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?
A una persona
B. dos personas
( C.'tres personas
"D. cuatro a cinco personas

19.- en su casa practica el reciclaje
A. Siempre
B. Casisiempre
(C.) Aveces
D. Nunca
E. MNosabe

| 15.- ¢qué institucion deberia encargarse de la |
recoleccion de la basura.

20.- ha existido informacion respecto al
aseo de calles: horarios, concentizacién.

(A Junta parroquial Formas de recoleccidn entre otros
B. Municipio de Daule aspectos.
C. Prefectura del Guayas. A, siempre
B. aveces
(C.) nunca
GRACIAS

Elshorado por MSc. Jos Reliche Murlls sfio 2015



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimadofa encuestadofa le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitiran mejorar el servicio. Su participacion es importante.

Edad: 2L ___afios.

1-En. qué sector dela parroqula 58
encuentra ubicada su vivienda,

2/ 3 4 5

8 (fuera de la parroquia)

Sectores: 1
& K

2.- La recoleccién de basura se efectia:
A, tres y cuatro veces por semana
B. dos veces porsemana
C. diariamente
D. unavez por semana
{E.
F.

no pasa

nosabe - )
3.- El camidn recolector pasa de forma regular,
es dedr, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual.

si 0 NO

4.- El personal que trabaja en el camién de
basura es:

r .ﬁf.) Amable
B. indiferente

C. irrespetucso.

5EXO0; masculing

femenino____
6.- qué es mas Impmtante para Ud. que se
debe considerar respecto a la recoleccitn
de la basura.

A. Numero de empleados

B. rapidez

C. Precio

D. Otro..

7- Deunoa clnm siendu 1 mdldlr.u y 4 de
un precio elevado, su opinidn acerca pago
de los m'vyns de recoleccidn de basuras.

Médico
2. Asequible
3. Costoso
4. Elevado

8.- En que hurariu{sl Ie gustarla pasara el

servicio de recoleccidn de basura, escoja
minimo 1 maximo 2:

A S5am—9am

J B. 9am-1pm

C. 1pm-5pm

D. Spm—9pm

E. 9pm-—11pm

F. No desea el cambio del horario

9.- (En qué medida los dudadanos de la
parrogquia contribuyen a la recoleccion de
la basura?

A, Mucho

B. Bastante

C. Poco

D. HNinguno

J E. nosabe

5.- Por qué las personas tiran la basura en la

calle.
A. falta de concientizacion /
B. falta de tachos de basuras
€. porcomodidad
D. malos habitos
E. todos los anteriores

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negocio la deja:

Enla calle

En la esquina /

En el tacho de basuras

Ladeja enotro lugar

Lo guarda en su casa

moo o>

Elaborado por MSc. José Rellche Murflle afio 2015




11.- En que horario se hace usu almente fa
recolecclén de basura

A, Sam-9am |
B. 9am-1pm v/
C. 1pm-5pm
D. 9pm-11pm
E. Spm-9pm

16.- ¢5i ve basura en la calle, seria
capaz de recogerla y depositarla en un
tacho?

A Si

B. No

C. Nosabe /[ Nocontesta.

12.- iCodmo considera la recoleccién de
basuras en su sector?

A, BExcelente

B. Buena

C. Aceptable

0. Regular

E. Mala /

17.- {Cémo observa las calles en cuanto a
limpieza?

A, Calles sucias

B. Calleslimpias

C. Regular —

13.- Donde deposita la basura cuando no ha
pasado recolector?
en la calle o esquina.
en el tacho de basura /
en el rio
en la carretera
en el portal de la casa
otros lugar...............o....

nTmoaome

18.- Propuesta para meinrar el servicio de |
recoleccion de la basura

A. Mas camiones recolectores

B. Mas personal de recoleccion de
basura

C. Mayor frecuencia de recoleccion

D. Educacion ambiental

E. Servicio gratulto

14.- dcudntas personas, cree Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?

A, una persona

B. dos personas
C. ftres personas
D. cuatro a cinco personas

19.- en su casa practica el reciclaje
A. Siempre —

Casi siempre

A veces

MNunca

Mo sabe

monNnm

15.- {qué institucién deberia encargarse de la
recoleccidn de la basura.

20.- ha existido informacién respecto al
aseo de calles: horarios, condentizacion.

A Junta parroquial Formas de recoleccion entre otros
B. Municipio de Daule / aspectos.
C. Prefectura del Guayas. A, siempre
B. aveces
C. nunca
GRACIAS

Eldrorado por MSe_Ioss Reliche Murillo  afia 2015



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA

CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacion es importante,

= A

Edad : afios.

sexo: masculino

femenino

1.- En qué sector de la parroquia se T
encuentra ubicada su vivienda.

2 3 4 ]
8 (fuera de la parroquia)

Sectores: 1
6 (7

6.- qué es mds Importante para Ud. que se
debe considerar respecto a la recoleccién
de la basura.
+ A. Nimero de empleados
B. rapidez
C. Precio
D. OO...commmime

.| 2.- 1a recolecddn de basura se efectda:

A. tresycuatro veces por semana
" B. dos veces por semana

C. diariamente

D. unavez por semana

E. nopasa

F. nosabe

7- De uno a cinco slendo 1 médico y4de
un preclo elevado, su opinién acerca pago
de los servidos de recolecdén de basuras.

1. Médico
2. Asequible

3. Costoso
4. Elevado

3.- El camién recolector pasa de forma regular,
es decir, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual.

5l O NOD

B.- En que horario(s) le gustaria pasara el
servicio de recoleccion de basura, escoja
minimo 1 méximo 2:

S5am-9am

9am-1pm

Ipm-=5pm

Spm-9pm

9pm - 11 pm

F. Mo desea el cambio del horario

mrEREe

4.- £l personal que trabaja en el camion de
basura es:

A, Amable
indiferente

B.

C. irrespetunso.

9.- IEn qué medida los dudadanos de la
parroquia contribuyen a la recolecclén de
la basura?
A, Mucho
Bastante
Poco
Ninguno
no sahe

moN®

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
calle.

falta de concientizacion

falta de tachos de hasuras

por comodidad

malos hdbitos

todos Ins anteriores

mono e

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negocio la deja:
En fa calle
En la esquina
En el tacho de basuras
La deja en otro lugar
Lo guarda en su casa

moN®»




recoleccién de basura
A S5am-9am
9am=1pm
1pm-5pm
Spm ~ 11 pm
5pm-9pm

mo o m

12.- ¢Cédmo considera la recoleccidn de
basuras en su sector?

A, Excelente

B. Buena

C. Aceptable

D. Regular
_“—_E Mala

Pasado recolector?
A. en lacalleo Bsquina.
" B. en el tacho de basura
C. enelria
D. enla carreters
E. en el portal de fa casa
F. otros !ugar

14.- icudntas personas, cree Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?
A. una persona
B. dos personas
C. tres personas
"D, cuatro a cinco persanas

15.- 4qué institucién deberfa encargarse de la
recoleccién de la basura.
A. lunta parraquial
B. Municipio de Daule
C. Prefectura del Guayas,

“iiﬁt[u—e ﬁn_raﬂu se hace usuainEt:h_ o 16.- ¢Sl ve bmra_eﬁﬁﬁlla. serfa

13.- Dd;::i'e_dlu:rﬂ?a l:i::su_m—cua_nd:nu ha |

tapaz de recogerla y depositarla en un
tacho?
A S
' B. No
C. Nosabe /No contesta.

17.- 4C6mo observa las calles an cuanto a
limpleza?

A, Calles sucias

B. Calles limpias

C. Regular

18.- Propuesta para mejorar el servicio de
recoleccién de la basura

1AL Mas camiones recoleciores

B. Mas personal de recoleccion de

basura )
Mavor frecuencia de recoleccion
Educacidn ambiental
Servicio gratuito

mon

19.- en su casa practica g reciclaje
Siempre

Casi siempre

A veces

Munca

Mo sabe

moNnme

20.- ha_nﬂ?ﬁﬁﬁfaﬁla?dn_respmu al
as5e0 de calles: horarios, conclentizacidén,
Formas de recoleccion  entre  otros
aspectos.

A. siempre

B. aveces

C. nunca




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacion es importante.

Edad: __ [ ' afios. sexo: masculino__X__femening___ |
1.- En qué sector de la parroquia se 6.- qué es mds importante para Ud. que se
encuentra ubicada su vivienda, debe considerar respecto a la recoleccién
de la basura.
Sectores: 1 2 3 4 5 Nimero de empleados
6 7 {@lfum de la parroquia) rapidez
€. Precio
L IO i sttt i
:| 2.- La recolecddn de basura se efectia: 7- De uno a cinco siendo 1 médico y 4 de
A. resy cuatro veces por semana un precio elevado, su opinién acerca pago
dos veces por semana de los servicios de recolecdén de basuras.
T. diarlamente 1,/ Médico
D. unavez por semana 2. Asequible
E. no pasa 3. Costoso
F. nosabe 4. Elevado

| 3.- El camién recolector pasa de forma reguler, | 8.- En que horariofs) le gustarfa pasara el
es dedr, pasa los mismos dias de Ia semana a | servido de recoleccién de basura, escoja

una hora aproximadamente igual. minimo 1 méximo 2:
A. 5am—9am
[’-EI? 0 NO (B2 9am-—1pm

C. 1pm-5pm
@ S5pm-=9pm
E. 9pm-11pm
F. No desea el cambio del horario
4.- El personal que trabaja en el camién de 9.- ¢En qué medida los dudadanos de Ia

basura es: parroquia contribuyen a la recolecclén de
la basura?
@ Amable J A. Mucho
' B. Bastante
B. indiferente .) Poco
. Ninguno
C. lrrespetuoso. E. nosabe

5.- Por qué las personas tiran la basura en la 10.- La basura que barre en el portal de su

calle. casa o negoclo la deja:
A. falta de concientizacién A. Enlacalle
B. faita de tachos de basuras B. Enlaesquina
C. por comodidad E:J En el tacho de basuras
(D) malos hébitos D. Ladeja en otro lugar

E. todos los anteriores E. Loguarda ensu casa




12.- {Cémo considera [a recoleccdn de
basuras en su sector?
A, Excelente
(B, Buena
C. Aceptable
D. Regufar
| E. Mala
13.- Dénde deposita la
Pasado recolector?
A en lacalleo esquina.
( B‘;' en el tacho de basura
C. eneliio
en la carretera
en el portal de la casa
OTPOR MINT..... i s

mmg

14.- {cudntas personas, cres Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?

A. una persona

B. dos personas

C. tres personas
D) cuatro a cinco personas

r de la basura,
A/ Junta parroquial
“B. Municipio de Daule
C. Prefectura del Guayas.

basura cuando no ha

Enars maang

15.- dqué institucién deberia encargarse de la | 20 ha existido Informaddn

16.- ¢Sl ve basura en la calle, snﬂl—_"
capaz de recogeria y depositaria en un
tacho?
A §
B No
C. Nosabe / No contesta.

17.- {Cémo observa las calles en cuanto a
limpleza?
A. Calles sucias
: ’EF) Calles limpias

C. Regular
18.- Propuesta Para mejorar el serviclo de
recoleccion de la basura

. Mds camiones recolectores
A) Mas personal de recoleccion de
basura 5
C. Mayor frecuencia de recoleccidn
D. Educacién ambiental
E. Servicio gratuito

19.- en su casa practica el reciclaje
A. Siempre

B. Casisiempre
€/ Aveces

D. MNunca

E. Nosabe

respecio al

e e )

aseo de calles: horarlos, condientizacldn,
Formas de recoleccién  entre otros
aspectos.

A, slempre

”:) a veces

€. nunca

—_— —

GRACIAS



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacién es importante.

Edad : il afios. sexo: masculine femenino
1.- En qué sector de la parroquia se 6.- qué es mds Importante para Ud. que se
encuentra ubicada su vivienda. debe considerar respecto a la recoleccién
de la basura.
Sectores: 1 2 3 @) 5 A. Nimero de empleados
6 7 8 (fuera de la pairoquia) B._rapidez
C. Precio
LT 0, ) e P

*| 2.~ La recolecddn de basura se efectia:
A. tresy cuatro veces por semana

7- De uno a dnco slendo 1médicoy 4 de
un predo elevado, su opinién acerca pago

B. dos veces por semana de los serviclos de recolecdén de basuras.
" C. diariamente 1. Médico

D. unavez por semana 2. Asequible

E. nopasa 3. Costoso

F. nosabe 4. Elevado

3.- El camlién recolector pasa de forma regular,
es dedr, pasa los mismos dfas de la semana a
una hora aproximadamente igual.

sl 0 NO__

B.- En que horario(s) le gustarfa pasara el
servido de recolecdén de basura, escoja
minimo 1 mdximo 2:

A. Sam-9am

B. 9am-1pm

L. 1pm—5pm

D. 5pm-9pm

E. Spm-11pm

F. No desea el cambio del horario

4.- El personal que trabaja en el camién de
basura es:

A. Amable
B. indiferente
C. lrrespetuoso.

9.- (En qué medida los dudadanos de la
parroquia contribuyen a la recolecclén de
la basura?
A. Mucho

antante
“Poco

Ninguno

no sabe

mpoe

5.- Por qué las personas tiran |a basura en Ia
calle.

falta de concientizacién

falta de tachos de basuras

por comodidad

malos hdbitos-

todos los anteriores

mEO®>

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negoclo la deja:
A. Enlacalie
En la esquina
En el tacho de basuras
La deja en otro lugar
Lo guarda en su casa

monm




recoleccién de basura
A. 5am-9am
9am=1pm
1pm-5pm
9pm - 11 pm
5pm=-9pm

Mmoo

[11.- En que horarlo se hace usualmente Ia

16.- {51 ve basura en la calle, serfa
Capaz de recogerla y depositaria en un
tacho?

A, §

B. No

C. Nosabe / No contesta.

12.- {Cdmo considera la recolecclén de
basuras en su sector?

A. Excelente

B. Buena

C. Aceptable

D. Regular

E. Mala

13.- Dénde deposita Ia basura cuando no ha |
pasado recolectory?
A. en lacalleo esquina.
‘B. en el tacho de basura
C. enelrio
D. en la carretera
E. en el portal de a casa
F. otros lugar........ ...

R dn e e i s

14.- ¢cudntas personas, cree Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?
A. una persona
B. dos personas
C._tres personas
D. cuatro a etnco Personas
15.- 2qué institudén deberla encargarse de la

recoleccion de la basura.
A._lunta parroquial

B. Municipio de Daule
C. Prefectura del Guayas.

T "]
18.- Propuesta Para mejorar el servicio de

17.- {Cémo observa las
limpleza?
A, Calles sucias
B. Calles limpias
C. Regular

calles en cuanto a

recoleccién de la basura
A. Mds camiones recolectores
B. Mds personal de recoleccidn de
basura .
-Mayor frecuencia de recoleccidn
Educacién ambiental - -
Servicio gratuito

!"'lp1.r\

19.- en su casa practica e reciclaje
Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

MNo sabe

mMo N

aspectos.
A. siempre
B. aveces

C. nunca

—

GRACIAS



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio, 5u participacion es importante.

Edad : | J afios.

sexo: masculino femenlno i

1.- En qué sector dela parruqula se
encuentra ubicada su vivienda.

Sectores; 1 ) |
& T

7y 5

8 {fuera de la parroquia)

- gué es mas importante para ud. que se
:Iehe considerar respecto a la recoleccidn
de la basura.

A. Numero de empleados

B. rapidez

C. Precio

D. Otru imssaverin

2.- La recoleccion de basura se efectia:
tres y cuatro veces por semana
dos veces por semana
diariamente

una vez por semana

ne pasa

F. nosabe

>

m g nim

7- Deunca tintt} s!enda l md-dlm ¥ d de
un precio elevado, su opinién acerca pago
de los servicios de recoleccidn de basuras.

1. Modico
2. Asequible
3. Costoso
4, Elevado

3.- El camion recolector pasade forma re regular,
es dedr, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual,

S 0O NO

8.- En que horario(s) le gustaria pasara el
servicio de recoleccidon de basura, escoja
minimo 1 maximo 2:

Sam-—9am

Sam-1pm

1pm=5pm

5pm-—9pm

9pm — 11 pm

No desea el cambio del horario

Immon® >

4.-El peTsTJr;al que trabaja en el camion de
basura es:

A. Amable
B. indiferente

C. irrespetuoso.

g.- :‘.En gqué medida los ciudadanos de la
parroquia contribuyen a la recoleccién de
la basura?

A. Mucho
B. Bastante
€. Poco

D. Ninguno
E. nosabe

5.- Por qué las per;sonas tiran la basura en la
calle.

falta de concientizacion

falta de tachos de basuras

por comodidad

malos habitos

todos los anteriores

mons»

10.- La basura que barre en el portal de su
casa.0 negurln la deja:

Enla calle

En la esquina

En el tacho de basuras

La deja en otro lugar

Lo guarda en su casa

moO®E]

Eisborado por W%, losé Aeliche Murflio afio 2015




11.- En que horario se hace usualmente |a
recoleccidn de basura
A. 5am-9am
B. Sam-1pm
€. 1pm-5pm
D. Spm-11pm
E. 5pm-9pm

16.- {5 ve basura en la calle, seria
capaz de recogerla y depositarla en un
_tacho?
AL S
E. No
C. Mosabe /Nocontesta.

12.- ¢{Cémo considera la recoleccién de

basuras en su sector?
A, Excelente
B, Buena
€. Aceptable
D. Regular
E. Mala

17.- iCémo observa las calles en cuanto a
limpleza?
(A, Calles sucias
B. Calles limpias
C. Regular

13.- Dénde deposita la basura cuando no ha

pasado recolector?

( en la calle o esquina.
en el tacho de basura
en el rio
en la carretera
en el portal de la casa
BEOS WIZAL..... i e i

T Y e

18.- Propuesta para mejorar el servicio de
recoleccion de la basura

A. Mas camiones recolectores

{B. Mas personal de recoleccion de
basura

C. Mayor frecuencia de recoleccion

D. Educacion ambiental

E. Servicio gratuito

14 - {cudntas personas, cree Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?
una peérsona
das personas
tres persanas
. Cuatro a cinco personas

(ene»

15.- aqi.ré institucion deberia encargarse de la
recoleccion de la basura.
(A, Junta parroguial

20.- ha existido infarmacién raﬁpa.r:tn al

19.- en su casa practica el reciclaje
" A Siempre
B. Casisiempre
C. Aveces
D Nunca
E. Nosabe

aseo de calles: horarios, conclentizadén.
Formas de recoleccibn entre otros

B. Municipio de Daule aspectos.
C. Prefectura del Guayas. A. slempre
B. awveces
fﬂ C.' nunca
GRACIAS

Haberada por MSc. josé Reliche Murdlle  afc 2015



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA

CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con Ia mayaor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio, Su participacion es importante.

- Fal R
[Edad: [T afios.

seno: masculino femenino

1.- En qué sector de la parroquia se
encuentra ubicada su vivienda,

Sectores: 1 2 3 @ 5
[ 7 8 (fuera de la parroquia)

6.- qué es mds Importante para Ud. que se
debe considerar respecto a la recoleccién
de la basura.

A.__Nimero de empleados
B. rapidez

C. Precio

D. OO,

| 2.- La recolecdidén de basura se efecttia:

tres y cuatro veces por semana
dos veces por semana
diariamente

una vez por semana

no pasa

F. nosabe

mon@>

7- De uno a cinco siendo 1 médico y 4 de
un preclo elevado, su opinidén acerca pago
de los servicios de recoleccién de basuras.
1. Méddico
2._Asequible.
3. Costoso
4. Elevado

| 3.- El camién recolector pasa de forma regular,
es dedir, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual.

51 O NO

—

8- En que horario(s) le gustaria pasara el

servicio de recoleccion de basura, escoja
minimo 1 méximo 2:

A. Sam-9am

B. 3am—1pm

C. 1pm-—5pm

D. 5pm-9pm

E. 9pm—-11pm

F. Mo desea el cambio del horario

4.- El personal Eué trabaja en el camién de
basura es:

A. Amable
B. indiferente

C. irrespetuoso.

9.- En qué medida los dudadanos de la
parroquia contribuyen a la recoleccién de
la basura?
A. Mucho
Bastante
C. Poco
Ninguno
no sabe

mon®

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
calle.

A. falta de concientizacion

B. falta de tachos de basuras

C. por comodidad

D. malos hdbltos

E. todos los anteriores

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negocio la deja:

A. Enlacalle

En la esquina

En el tacho de basuras

La deja en otro lugar

Lo guarda en su casa

monoe




11.- En que horario se hace usualmente la 16.- &5l ve basura en la calle, serfa |
recolecclén de basura Capaz de recogeria y depositarla &n un

A. Sam-9am tacho?

- A S

C lpm-5pm B. No_

D. 9pm-11pm €. Nosabe / No contesta.

E. S5pm-3 pm
12.- {Cémo consldera la remm de | 17.- {Cémo observa las calles en .:H.ET
basuras en su sector? limpleza?

A, Excelente A, Calles sucias

B. Buena B. Calles limpias

—%grt:&& L_Regular
D. Reg ;
_E Mala A i

13.- Dénde deposita la basura cuando no ha | lEv?r;pIEﬂ_i p_ar:rTe}n—r; el_s;uﬁn—:ﬁ |
Pasado recolector? recoleccidn de la basura

A. en lacalleo esquina. A. Mas camiones recolectores

B. en el tacho de basyrg B. Mas pPersonal de recoleccion de

C. enelrio "~ basura _

D. en la carretera C. Mayor frecuencia de recoleccion

E. enel purlaldéTacasa
F. atros lugar..............

necesitan para el aseg de las calles?
A. una persona
B. dos personas
C. tres personas
ﬂ_cuar.r_c:_- a cinco Personas _

recoleccién de la basura,
lunta T

B. Municipio de Daule

C. Prefectura de| Guayas.

| 14- écudntas personas, cree Ud. que se

15 {qué institudién deberia encargarse de la

D. Educacién ambiental
E.  Servicio gratuito

- _iS.—';n;J casa pﬁcﬁi;l Ecmaje

A. Siempre

B. Casisiempre
C. Aveces

D. Nunca

E_Nosabe

Formas de recoleccion  eptre
aspectos.
A siempre

B _avecas

C. nunca

_Z_G.A_hi e:iﬁtﬁn_ﬁi?ﬁrmaddn_m_ip:ﬁn_ al
aseo de calles: horarios, condentizaddn.

oltros




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA

CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos san confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacion es importante.

Ea'ci':' \ ; ___afios.

| sexo: masculing —~~ femenino

1.- En qué sector de la parroqula se
encuentra ublicada su vivienda,
Sectores: 1 2 3 ’\I 5
6 7 8 (fuera de la Q{:quiu]

6.- qué es mas importante para Ud. que se
debe considerar respecto a la recoleccién
de la basura.
@ Numero de empleados
. rapidez
C. Precio
D O

" La recolecdén de basura se efectiia:
tres y cuatro veces por semana
B, dos veces por semana

C. diariamente

D. unavez por semana
E. nopasa

F. nosabe

7- De uno a cinco siendo 1 médico y 4 de
un preclo elevado, su opinidn acerca pago
de los serviclos de recolecddn de basuras.

Maodico

Asequible
3. Costoso
4. Elevado

3. El camién recolector pasa de forma regular,
es dedr, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente Igual,

@G NO

8.- En que horario(s) le gustaria pasara el
servicio de recoleccidn de basura, escoja
minimo 1 méximo 2:

A. Sam-9am

. 9am—1pm
@ Ipm—-5pm
. 5pm-—9pm
E. Spm=11pm
F. No desea el cambio del horario

4.- El personal que trabaja en el camién de
basura es:

@ Amable

B. indiferente

C. irrespetuoso.

5.- ¢En qué medida los dudadanos de la
parroquia contrlbuyen a la recolecclén de

la basura?
@ Mucho

Bastante
Poco
Minguno
na sabe

e am

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
calle.
A. falta de concientizacion
B.] falta de tachos de basuras
. por comodidad
D. malos hébitos
E. todos los anteriores

10.- La basura que barre en el portal de su
casa 0 negocio la deja:
A. Enlacalle
B. Enlaesquina
C. Eneltacho de basuras
(D) ladeja enotro lugar
E. Loguarda ensucasa




—

11.- En que horario se hace usualmente la
recolecclén de basura
A. Sam-9am
B. 9am~1pm
@ 1pm=5pm
D. 9pm-11pm
E. Spm-9pm

basuras en su sector?
Excelente
B.” Buena
C, Aceptable
D. Regular
| Mala
13.- Dénde deposita
pasado recolector?
en la calle o esquina.
en el tacho de basura
en el ria
en la carretera
en el portal de la casa
ORROS IERE .o it c o

la basura cuando no ha

B
C.
D,
E
E

[ 14.- adn_tas_personas,_cr; Ud. quese
necesitan para el aseo de las calles?

A. una persona

dos personas
tres personas
D. cuatro a cinco personas

15.- Jqué Institudidn deberia encargarse de |3
recoleccién de la basura,
A. Junta parroguial
(B} Municipio de Daule
C. Prefectura del Guayas.

TZ.-_K.'?M mnslml_i ra—ca!endén de |

16.- {5l ve basura en la cﬁlln, serfa |

Capaz de recogerla y depositarla en un
cho?

@) si

B. No

€. Nosabe / No contesta.

_‘1?_.~ Eﬁm__namwa las calles encuantoa |
limpieza?

Calles sucias

Calles limpias
Regular

_18._-Pr;ﬁu_ast_a_ﬁara mﬁnrar el servicio de

recoleccién de la basura

‘ Mas camiones recolectores

Mas personal de recoleccion de
.
[}
E.

basura i
Mayor frecuencia de recoleccion
Educacién ambiental
Servicio gratuita

19.- Esu tasa practica el reciclaje
Slempre
Casi siempre
A veces
Nunca
No sabe

!'“F.ﬁ@h

20.- ha existido informadién respecto al
aseo de calles: horarios, conclentizacién,
Formas de recoleccién entre otros
aspectos.

A, siempre
' aveces
nunca




GORIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL

ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA

CDNUCEH EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECDLECEI(:I'N DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a |e agradecemaos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. 5u participacion es importante.

Edad: ¥ afos.

1.-En qué sector dela parroquia se
encuentra ubicada su vivienda.

Sectores: 1 2 3 A 5
B 7 8 (fuera de la parroguia)

| sexo: masculino_©

femenino

[ 6.- qué es mas Importante para ud. que se

debe considerar respecto a la recoleccidn
de la basura.

B.
C:

Numero de empleados
rapidez
Precio

{} Dtro

| 2.- La recoleccién de basura se efectua:

tres y cuatro veces por semana

dos veces por semana

diariamente

urta vez por semana

no pasa

no sabe

3.- £l camion recolector pasa de forma regular,
es decir, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual.

mmo oo

p—
st 0 (NO

7- Deunoa cincn siendu 1 mﬁdlm ',r 4 de

un precio elevado, su opinién acerca pago

de los servicios de recoleccion de basuras.

1, Madico
2. Asequible
3. Costoso
4. Elevado

8.- En que horario(s) le gustaria pasarael |

servicio de recoleccidn de basura, escoja

minimo 1 méximo 2:

mimo nigEe

Sam-=9am

9am—1pm

1pm=5pm

Spm=9 pm

9pm— 11 pm

No desea el cambio del horario

4.- El personal que trabaja en el camion de
hasura es:

(A Amable
B. indiferente

C. irrespetuoso.

9.- iEn qué medida los ciudadanos de la |
parroquia contribuyen a la recoleccion de
la basura?

m-oNym

Mucho
Bastante

' Poco

Ninguno
no.sabe

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
calle.

falta de concientizacian

falta de tachos de basuras

por comodidad

malos habitos

todos los anteriores

mon®p

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negocio la deja:

20y 2

En la calle

En la esquina

En el tacho de basuras
La deja en otro lugar
Lo guarda en su casa

Elaharsdo por MSe, losd Reliche Murfllo aflo 2015




11-En que horario se hace usualmente la
recoleccién de basura
A. S5am-9am

B 9am-1pm
C. 1pm-5pm
D. 3pm-11pm
E. S5pm-9pm

12.- {Cémo considera la recoleccién de
basuras en su sector?
A, Excelente
B. Buena
C. Aceptable
D! Regular
_E. Mala

16.- ¢Si ve basura en la calle, seria
capaz de recogerla y depositarla en un
tacho?

A S

B. No

C. Nosabe /No contesta.

17.- ¢Cémo observa las calles en cuanto a
limpleza?

Al Calles sucias

B. Calles limpias

C. Regular

13.- Donde deposita la basura cuando no ha
pasado recolector?
en |a calle o esquina.
en el tacho de basura
en &l rio
en la carretera
en el portal de la casa
OOS JURAL..........oooiiern e s esnsrssmreressesoss

o

momgor

14.- {cudntas personas, cree Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?
una persona
dos personas
tres personas
Cuatro a cinco personas

wn e

18.- Propuesta para mejorar el servicio de
recoleccidn de la basura

A, Mas camiones recolectores

Bl Mas personal de recoleccion de

basura

C. Mayor frecuencia de recoleccidn

D. Educacién ambiental

E. Servicio gratuito

13.- en su casa practica el reciclaje
A/ Siempre

Casi siemprea

A veces

Nunca

Mo sabe

'

monm

e {qué institucion deberia Ecargarse de la
recoleccion de la basura.

20.- ha E&sﬂﬁlﬁfarmad&n rupiécto al
aseo de calles: horarios, concientizacidn,

A lunta parroguial Formas de recoleccion entre otros
B. Municipio de Daule aspectos.
C. Prefectura del Guayas. A slempre
B, aveces
C. nunca
GRACIAS

Elaborado por MSc. loxs Reliche Murllle  afio 2005



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacion es importante.

(¥

= '

[ Edad : i/ afios.

SeX0:

masculing femenino_|/

1.- En qué sector de la parroqula se '
encuentra ublcada su vivienda.

Sectores: 1 2 3 4 5
6 7 8 (fuera de la parroguia) t,-’

6.- qué es m;s importante para Ud. que se

debe

considerar respecto a la recoleccién

de I;):asurn.
(A. | Nimero de empleados
B. rapidez

C
D

- Precio
i RPO G

| 2.-La recoleccién de basura se efectaa:

A] tresy cuatro veces por semana
. dos veces por semana

C. diariamente

0. una vez por semana

E. nopasa

F. nosabe

7- De uno a cinco slendo 1 médico y4de
un preclo elevado, su opinién acerca pago
de los serviclos de recoleccidn de basuras.

1. Médico
2. Asequible
(3. Costoso
4. Elevado

3.- El cami6n recolector pasa de forma regular,
es decir, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual.

i

si O (NO/

B.- En que horario(s) le gustaria pasara el
servido de recolecddn de basura, escoja
minimo 1 méxdmo 2:

A. 5am-9am

['- B.
T
D.
E.

F.

9am-1pm
1pm=5pm
5pm-9pm
9pm =11 pm
No desea el cambio del horario

4.- Fl personal que trabaja en el camién de
basura es:

]
(_A Amable
B. indiferente

C. irrespetuoso.

5.- Por qué las personas tiran la basuraen la
calle.

A, falta de concientizacion

B, falta de tachos de basuras

C. por comodidad

D. malos hébitos

E. todos los anteriores

9.- (En qué medida los dudadanos de la

parro

quia contribuyen a la recolecclén de

la basura?

Mucho
Bastante
. Poco
Ninguno
no sabe

10.- La basura que barre en el portal de su :
casa g negocio la deja:
\.) En la calle

B.
G

D

E.

En la esquina

En el tacho de basuras
. Ladeja enotro lugar
Lo guarda en su casa




11.- En que horarlo se hace usualmente la
recoleccion de basura
A. 5am-9am
(B 9am-1pm

C. 1pm-5Spm
D. 9pm-11pm
E. S5pm-9pm

12.- {Cémo considera la recoleccién de
basuras en su sector?
A. Excelente
B. Buena
C. Aceptable
D Regular
__E Ml
13.- Dénde deposita la basura cuando no ha
pasado recolector?
A. en lacalle o esquina.
3. | en el tacho de basura
en el rio
en la carretera
en el portal de la casa
otras lugar ...

mmo e

14.- {cudntas personas, cree Ud, fue se
necesitan para el aseo de Jas calles?
A. una persona
B. dos personas
L. tres personas
[ D custro a cinco personas

16.- £S5l ve basura en la calle, serfa
Capaz de recogerla y depositaria en un
tacho?
A i

[ B. No

. Nosabe /No contesta.

17.- iCémo observa las calles en cuanto a
limpieza?
A. Calles sucias
B. Calles limpias
C.- Regular

_EP_mp:ma paraEa];ar_ﬂ- servicio de
recoleccidn de la basura

A, Mas camiones recolectores
B. Mas personal de recoleccidn de
basura
(T} Mayor frecuencia de recoleccién
“B. Educacién ambiental
E.  Servicio gratuito

19.- en su casa practica el reciclaje
A. Siempre
B. Casisiempre
/C) Aveces
'l‘ﬂ. MNunca
E. Nosabe

15:qu_&ins_ﬂtu_tiﬁﬁaheﬂl encargarse de la
recoleccion de la basura.

A. Junta parroquial

| B.' Municipio de Daule

C. Prefectura del Guayas.

20- ha existido Mhrmad_dnTM al
aseo de calles; horarios, condentizacidn.
Formas de recoleccidn entre otros
aspectos.

A. siempre

|'B.) aveces

T. nunca




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestadofa le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacion es importante.

Edad: A4 __afios, sexo: masculing femenino__ X
1.- En qué sector de la parroquia se 6.- qué es mds Importante para Ud. que se
encuentra ublcada su vivienda, debe considerar respecto a la recolecddn
de Ia basura.
Sectores: 1 2 3 4 5 :A. Nimero de empleados
6 7 8 (fuera de la parroquia)y” B. rapidez
C. Precio
B ORI st s

2.- La recolecdén de basura se efectiia:
tres y cuatro veces por semana
dos veces por semana
diariamente

una vez por semana

no pasa

no sabe

mWmon®e

7- De uno a dnco slendo 1 médicoy d de |
un precio elevado, su opinién acerca pago
de los serviclos de recoleccién de basuras.

Al Médico

2. Asequible

3. Costoso

4, Elevado

3.- El camién recolector pasa de forma regular,
es dedr, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual,

& o wo

8.- En que horarlo(s) le gustarfa pasara el
servido de recoleccion de basura, escoja
minimo 1 médximo 2:
A. S5am-9am
B/ 9am—1pm
C. 1pm-5pm
’E_'ﬂ Spm-9pm
E. 9pm-11pm
F. No desea el cambio del horario

4.- El personal que trabaja en el camién de
basura es:

.ﬂ Amable
B. indiferente

C. irrespetuoso.

9.- ¢En qué medida los dudadanos de la
parrogquia contribuyen a la recolecclén de
la basura?

A. Muche

B. Bastante

C. Poco

D. Ninguno

E) nosabe

5.- Por qué las personas tiran ia basura en la
calle.
A. falta de concientizacién
B. falta de tachos de basuras
C. por comodidad
@ malos hébitos
E. todos los anteriores

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negoclo la deja:
A, Enlacalle
B. Enlaesquina
“C) Eneltacho de basuras
D. Ladeja en otro lugar
E. Loguarda en su casa




recoleccién de basura
A. Sam-9am
B 9am=1pm
C. 1pm=-5pm
D. 9pm-11pm

E. Spm-3 pm
.

11.- En que horario se hace usuaimente la

16.- §Sl ve basura en la calle, serfa
Capaz de recogerla y depositaria en un
tacho?

Al si
B. No
C. Nosabe / No contesta.

12.- {Cémo considera Ja recolecclén de
basuras en su sector?
A) Excelente
B. Buena
C. Aceptable
D. Regular

E. Mala

13.- Dénde deposita la basura cuando no ha
Pasado recolector?
en la calle o esquina.
en el tacho de basura
en &l rio
en la carretera
en el portal de la casa
otros lugarq....

14.- ¢cudntas personas, cree Ud. que se

necesitan Para el aseo de las calles?
A. una persona
B. dos personas
C. tres personas

D)

+ Cuatro a cinco personas

"Moo e

17.- {Cémo observa as
impleza?
A. Calles sucjas
B. Calles limpias
-(fZ:} Regular

calles en cuanto a

18.- Propuesta Para mejorar el servicio de
recoleccion de la basura
A. Mids camiones recolectores
.'E] Mds personal de recoleccidn de
" basura ,
C. Mayor frecuencia de recoleccion
D. Educacin ambiental
. Servicio gratuito

19.- en su casa Practica el reciclaje

15.- 2qué Institucion deberia encargarse de la
recoleccién de la basura.

A/ Junta parroquial

B. Municipio de Daule

C. Prefectura del Guayas.

GRACIA

. C. nunca

A. Siempre
B. Casisiempre
A veces
D. Nunca
E. Nosabe
20.- ha existido informadén respecto al
aseo de calies: horarias, conclentizacidn,
Formas de recoleccibn entre otros
aspectos.
A, siempre
:"B.') a8 veces

5



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacion es importante.

Edad:__{ £ afios, - . sexo: f_riasculinu ___femenino
L.- En qué sector de la parroquia se 6.- qué es mas importante para Ud. que se
encuentra ubicada su vivienda. debe considerar respecto a la recoleccién
de la basura.
Sectores: 1 2 3 4 5 A Numero de empleados
.'/;} 7 8 (fuera de |a parroquia) lfH B,/ rapidez
C. Precio
B L s
:| 2.- La recolecddn de basura se efectia: 7- De uno a cinco siendo 1 mddico y 4 de
A. tresy cuatro veces por semana un precio elevado, su opinldn acerca pago
Bj dos veces por semana de los serviclos de recoleccién de basuras,
C. diarlamente {3,. Médico
D. unavez por semana 2. Asequible
E. no pasa 3. Costoso
F. nosabe 4. Elevado

3.- El camion recolector pasa de forma regular, | 8.- n que horarlo(s) le gustaria pasarael
es dedir, pasa los mismos dias de la semana a | servicio de recoleccién de basura, escoja

una hora aproximadamente igual. minimo 1 méximo 2:
A. 5am-9am
';t) 0 NO (B:) 9am—1pm

C. 1pm-=5pm
D. 5pm-9pm

E. 89pm~=11pm
F. Nodesea el cambio del horario |
4.- El personal que trabaja en el camién de 9.- {En qué medida los ciudadanos de Ia
basura es: parroquia contribuyen a la recoleccién de
= la basura?
-’A.) Amable . A Mucho
i~ B. Bastante
B. indiferente :/a Poco
D. Ninguno
C. irrespetuoso, E. nosabe

5.- Por quE las ﬁersnn as tiran la basura en la

10.- La basura que barre en el portal de su

calle, casa o negocio la deja:
A. falta de concientizacion A, Enlacalle
B. falta de tachos de basuras B. Enlaesquina
C. por comodidad (C) Eneltacho de basuras
3 malos hébitos D. ladeja en otro lugar
. todos los anteriores E. Loguarda ensu casa




11.- En que horarlo se hace usual
recoleccién de basura
A Sam-9am
B/ 9am-1pm
C. 1pm=-5pm
D. 9pm-11pm
E. S5pm-9pm

12.- {Cémo considera |a recoleceién de
basuras en su sector?
A. Excelente
['B) Buena
T. Aceptable
D. Regular
|_E Mala
13.- Dénde deposita Ia basura cuando
Pasado recolector?
- en lacalle o esquina.
!:g) en el tacho de basura
C. enelrio
D. en la carretera
E. enelportal de Ia casa
F. olros lugar......... ..

necesitan para el aseo de las calles?
A. una persona
B. dos personas
C. tres personas
.:TD, Cuatro a cinco personas
15.- ¢qué institudoén deberia encargarse
recoleccién de la basura.
A, lunta parroquial
(B) Municipio de Daule
C. Prefectura del Guayas.

Imente la

14 ¢cudintas personas, cree Ud. quese

no ha

dela

17.- ¢Cémo observa las calles en cuanto a
limpleza?
. Calles sucias
(‘5 Calles limpias
C. Regular

|

16.- ¢Sl ve basura en la calle, serfa
Capaz de recogerla y depositarla en un
tacho?
(A Si
B. No
C. Nosabe / No contesta.

18.- Propuesta para mejorar el servicio de
recoleccion de la basura

(Al Mas camiones recolectores

B. Mds personal de recoleccion de
basura

Mayor frecuencia de recoleccion
Educacién ambiental

Servicio gratuito

mon

.TEI.— EI"IE c;saFractica_ EiTEIE'ajE___

Siempre
(8] casi siempre
C. Aveces
D, Nunca
E. Nosabe

'ﬁ,-IaTmsﬂdmfﬂﬁm_ramm al
aseo de calles: horarigs, concentizacién,
Formas de recoleccidn antre  otros
aspectos.

A, siempre

(B) aveces

C. nunca

el e

GRACIAS



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA

CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad pesible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacion es importante.

Edad : _ _jl 6 " afos.

sexo: masculino_ % femenino

1.- En qué sector de la parroquia se
encuentra ubicada su vivienda.

fggctnres: 1 P 3 1 5

8 (fuera de la parroquia)

2.-La recoleccion de basura se efectia:
A, tres y cuatro veces por semana
@ dos veces por semana

C. diariamente

D. unavez por semana
E. nopasa

F. nosabe

6.- qué es mas importante para Ud. qﬁé se
debe considerar respecto a la recoleccon

de r|§.l;u=!|51.|'ﬂax
LA, Numero de empleados

B. rapidez
C. Precio
D. Otro ...

'7- Deunoa dhco-slendu 1 rnﬁdicu vd de

un precio elevado, su opinion acerca pago
de los servicips de recolecddn de basuras.

(1. ) Médico
g

2. Asequible
3. Costoso
4. Elevado

" 3.- El camidn recolector pasa de forma regular,

es decir, pasa los mismos dias de |a semana a
una hora aproximadamente igual.

P
s NE.:}

8.- En que huraﬂo{s} tegustaria pasara el
servicio de recoleccidn de basura, escoja
minimo 1 maximo 2:
A, S5am-—9am
B. 9am~-1pm
S,
[‘Ej' l1pm—5pm
D 5pm=9pm
tE ) 9pm—11 pm
F. Mo desea el cambio del horario

4.- El personal gue trabaja en el cami6n de
basura es:

A, Amable

o
@/)indif&rente

C. irrespetuoso.

9.- {En qué medida los dudadanos de la
parroquia contribuyen a la recoleccién de
Ia basura?
A, Mucho
B. Bastante
(€.) Poco
0. Ninguno
E. nosabe

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
calle,

A, falta de concientizacian

B. falta de tachos de basuras

€. por comedidad

malos habitos
.| todos los anterlores

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negocio la deja:
A, Enlacalle
En la esquina
(C.) En el tacho de basuras
0. ladeja enotrolugar
E. Loguarda ensucasa

Flaboradts por MSe. fose Relichs Murfilo afio 2015




11.- En que horarlo se hace usualmente la
recoleccidn de basura
A. Sam-9am
(B.) 9am~1pm

C. 1pm-5pm
D. 9pm—11pm
E. Spm-9pm

12.- {Cémo considera la recoleccién de
basuras en su sector?
A, Excelente
B. Buena
. Aceptable
\D.' Regular
E. Mala

16.- ¢5i ve basura en la calle, seria
capaz de recogerla y depositaria en un
tacho?

Ao Si

B. Na

C. Nosabe/ Nocontesta,

17.- {Como observa las calles en cuanto a
limpieza?

A, Calles sucias

B. Calles limpias

C. Regular

| 13.- Dénde deposita la basura cuando no ha
pasado recolector?
A, en lacalle o esquina.

B. eneltacho de basura
C. enelrio
Db enlacarretera
\E.' enel portal de la casa
F. otros [Ugar. v e

18.- Propuesta para mejorar el servicio de
recoleccidn de la basura

A.. Mas camiones recolectores
[_E, ‘Mas personal de recoleccion de
" basura
C. Mayor frecuencia de recoleccion
D, Educacidn ambiental
E. Servicio gratuito

necesitan para el aseo de las calles?
A. una persona
B. dos personas
I;,g tres personas
{\[_)_ﬂ cuatro a cinco personas

19.-ensu casa practica el réciclaie

' A. Slempre
B. Casisiempre
C. Awveces
D. Nunca
E. Nosahe

15.- ¢qué institucidn deberfa encargarse de la
recoleccion de la basura.
LA Junta parroquial
B. Municipio de Daule
C. Prefectura del Guayas.

20.- ha existido informacidn respecto al
aseo de calles: horarios, concientizacion.
Formas de recoleccidn entre otros
aspectos.

A. siempre

B, aveces

C. nunca

GRACIAS

Elaborado por MSc, fosé Reliche Murillo afio 2005




GOBIERND AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdan mejorar el servicio. Su participacion es importante.

1+

Edad : A afios. | sexo: masculino__=~ femenino

6.- qué es mas importante para Ud. que se
debe considerar respecto a la recoleccidn
de la basura.

1.-En qu@iﬁu} dela Eanuqula se
encuentra fhlcada su vivienda.

(5

Sectores: 1 2 E 4 ('ﬂ: Numero de empleados
6 7 8 (fuera de la parroquia) B. rapidez
C. Precio
D O i i i

2.- Larecoleccién de basura se efectia: | 7- De uno a dnco siendo 1 médico y 4 de

A, tres y cuatro veces por semana un precio elevado, su opinidn acerca pago
B:' dos veces por semana de los servicios de recoleccion de basuras.

C. diariamente 1. Médico

0. una vez por semana 2. Asequible

E. nopasa L 3. Costoso

F. nosabe 4. Elevado

8.- En que horario(s) le gustaria pasara el
servicio de recoleccidn de basura, escoja
minimo 1 maximo 2:

Sam—-9am

9am—1pm

1pm-=5pm

Spm-9pm

Spm =11 pm

No desea el cambio del horario

9.- (En qué medida los dudadanos de la
parroquia contribuyen a la recoleccion de

3. El cami6n recolector p_HS-a de furma"fiﬁular,'
es decir, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual,

1 0O | NO

mmon® >

4.- El personal q:ie trabaja en el camitn de

basura es:
la basura?
A, Amahble A. Mucho
B. Bastante
B, indiferente C.. Poco
0. Ninguno
/€. irrespetuoso. "“E. nosabe

10.- La ha'sﬁ';;ciue barre en el portal de su

| 5.- Por qué las personas tiran la basura en la
casa o negodio la deja:

calle.
A, falta de concientizacion A. Enlacalle
'B. falta de tachos de basuras B. Enlaesquina
C. por comodidad C. Eneltacho de basuras
D. malos habitos D. Ladeja enotro lugar
E. todos los anteriores E. Loguarda ensucasa

Flaborado por MSc. losé Heliche Miriilo afio 2015



'11._-_Emé horarlo se hace usualmente la
recoleccion de basura
A. Sam-%am

B. 9am-1pm
(C. 1pm=5pm
D. 9pm-11pm
E. 5pm~-9pm

16.- {5l ve basura en la calle, serfa
capaz de recogerla y depositaria en un
tacho?
A i

B. No

€. Nosabe / No contesta.

12.- ¢Cémo considera la recoleccion de
basuras en su sector?

Excelente

Buena

Aceplable

Regular

. Mala

mome =

17.- {Cémo observa las calles en cuanto a
limpieza?
(A, Calles sucias
B. Calles limpias
C. Regular

pasado recolector?

en la calle o esquina.
en el tacho de basura
en el rio

en la carretera

en el portal de |a casa
otros lugar.......u......,

mnmopole

' 13.- Dénde deposita la basura cuando no ha

18.- Propuesta para mejnrar el servicio de
recoleccién de la basura
A. Mas camiones recolectores
| B/ Mas personal de recoleccién de
" basura
C. Mayor frecuencia de recoleccion
D. Educacién ambiental
E. Servicio gratuito

14.- ¢cudntas personas, cree Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?
A. una persona
dos personas
tres personas

B.
L
0./ cuatro a cinco personas

19.- en su casa practica el reciclaje
A. Siempre
B. Casisiempre
C. Aveces
D. MNunca
E. Nosabe

recoleccidn de la basura.

20.- ha existido informadién respecto al |

aseo de calles: horarios, condentizacién.

A, Junta parroguial Formas de recoleccion entre otros
B. Municipio de Daule aspectos.
C. Prefectura del Guayas, A. siempre
B aveces
=
C. nunca
GRACIAS

Beborada por M5c. Jasé Raliche Murllls sfo 2015



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitiran mejorar el servicio. Su participacion es importante,

[Edad: 1F afios.

sexo: masculine__ " femenino

1.- En qué sector de 1a parruqula se
encuentra ubicada su vivienda,

Sectores: 1 2 3 a (5
a 7 & {fuera de |a parroquia)

6.- qué es mas importante para Ud. que se
debe considerar respecto a la recoleccién
de la basura.
_A. Numero de empleados
B. rapidez
C. Precio
D. Otro.. T

2.- Larecoleccidn de basura se efectia:
A. tresycuatro veces por semana
('B. dos veces por semana
C. diariamente
D. una vez por semana
E. nopasa
F. nosabe

3. El camién recolector pasa de forma regular,
es decir, pasa los mismos dias de la semana a

una hora aproximadamente Igual.

(si 0 NO

7- Deunoa dncu slendu 1 mddlbo ¥ Adde |
un precio elevade, su opinion acerca pago
de los servicios de recoleccion de basuras.

1. Médice
2. Asequible
3, Costoso
4. Elevado

8.- En que horario(s) le gustaria i:ésara el
servicio de recoleccién de basura, escoja
minimo 1 maximo 2:

A. 5am-%am
[E 9am-1pm
C. 1pm—-5pm
D, Spm-—-92pm
E. 9pm-11pm
F. No desea el camnbio del horario

' 4.- El personal 'quE trabaja en el cami6n de
basura es:

(A, Amable
B. indiferente

C. irrespetucso.

9.- ¢En qué medida los dudadanos de la
parroquia contribuyen a la recoleccién de
la basura?

A. Mucho

|B. Bastante

C. Poco

. Ninguno

E. nosabe

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
t&lle

falta de concientizacion

falta de tachos de basuras

por comodidad

malos hdbitos

E. todos los anteriores

o n @ >

10.- La basura que barre en el portal de su |

casa o negocio la deja:
A, Enlacalle
B. Enlaesquina
(€. En el tacho de basuras
D. Ladela enotro lugar
E. Loguarda ensucasa

Hahorado por MSe. losd Reliche Murdilc  afio 2015



11.- En que horario se hace usualmente la
recoleccion de basura
A, 5am-9am
9am-1pm
" 1pm-=5pm
9pm-11pm
S5pm—9pm

Mo Do

16.- ¢S ve basura en la calle, seria
capaz de recogerla y depositarla en un
tacho?

@A) S
B. No
C. Nosabe / Nocontesta.

12.- ¢Cémo considera la recoleccion de
basuras en su sector?
A, Excelente

(B. Buena

L. Aceptable

D. Regular
| E Mals

17.- {Cémo observa las calles en cuanto a
limpieza?
(A, Calles sucias
B. Calleslimplas
C. Regular

13.- Dénde deposita la basura cuando no ha
pasado recolector?

@ en la calle o esquina.

B. en el tacho de basura

C. enelrio

D. enlacarretera

E. en el portal de la casa

L e A O R T S

14.- {cudntas personas, cree Ud, que se
necesitan para el aseo de las calles?

A, una persona

B. dos personas

L. tres personas

Ll} cuatro a cinco personas

19.-ensu casa practica el reciclaje

18.- Propuesta para mejorar el servicio de
recoleccion de la basura
\A.' Mds camiones recolectores
B. Més personal de recoleccion de
basura
€. Mayor frecuencia de recoleccidn
D. Educacidén ambiental
E. Servicio gratuita

A, Siempre
Casi siempre
A veces
Nunca

No sabe

Mmoo

15.- {qué institudién deberia encargarse de la
recoleccidn de |a basura.

20.- ha existido informacion respecto al
aseo de calles: horarios, concientizacion. |

A. lunta parroquial Formas de recoleccidn entre otros
(B.. Municipio de Daule aspectos.
C. Prefectura del Guayas. A, siempre
(B. aveces
C. nunca
GRACIAS

Elaboradeo par MSc Joss feliche Mudlle ofic 2015



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRA
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANO

CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION D

LIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
S DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
E LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a |e agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacion es importante.
Edad: ] afios. sexo: masculino_"'_ femenino
1.- En qué sector de la parroquia se 6.- qué es mds Importante para Ud. que se
encuentra ublcada su vivienda, debe considerar respecto a Ia recoleccién
5 de la basura.
Sectores: 1 2 @ 4 5 A. Nimero de empleados
6 7 8 (fuera de la parroguia) B. rapidez
C. Precio
D. OOV s i ittt

‘| 2.~ La recolecdén de basura se efectia:
A. tresycuatro veces por semana
B. dos veces por semana

7- De uno a cinco slendo 1 mbdico y 4 de
un precio elevado, su opinién acerca pago
de los servicios de recolecdén de basuras,

C. diariamente 1. Médico
D. unavez por semana 2. Asequible
E. nopasa 3. Costoso
| __F. _nosabe 4. Elevado
3.- El camién recolector pasa de forma regular, | 8.- En que horarlo(s) le gustarla pasara el
es dedr, pasa los mismos dias de la semana a | servido de recolecdén de basura, escoja
una hora aproxddimadamente igual. minimo 1 méximo 2:
A. Sam-9am
51 0O NO B. 9am—1pm
. C. ipm-5pm
D. 5pm-9pm
E. 9pm-11pm

_F. _No desea el cambio del horario

4.- El personal que trabaja en el camidn de
basura es:

A. Amable
B. indiferente

C. irrespetuoso.

9.- {En qué medida los dudadanos de la
parroquia contribuyen a la recolecclén de
la basura?

A, Mucho

B. Bastante

E. nosabe

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
calle.

A. falta de concientizacién

B. falta de tachos de basuras

C. por comodidad

D. malos hébitos

E. todos los anteriores

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negoclo la deja:

A. Enlacalle

g. Enla esquina

C. Eneltacho de basuras

D. Ladeja enotro lugar

E. Loguarda en su casa




A. en lacalleo esquina,

B. en el tacho de basura

C. enelrio

D. en rreterg

E. en el portal de la casa

F. ntrusIugar.u.h..h.......,..__....................,...

(11.- En que horario se hace usualmente |a 16.- ¢Sl ve basura en la calle, serfa

recoleccién de basura Capaz de recogerla y depositarla en un

A. Sam-9am tacho?

B. 9am~1pm A S

L 1pm-5pm =B No

D. 9pm-11pm C. Nosabe / No contesta.

E. Spm-9pm
12.- ¢Cémo considera Ja recoleccidn de 17.- {C6mo observa las calles encuantoa |
basuras en su sector? limpleza?

A. Excelente A. Calles sucias

B. Buena B. Calles limpias

C. Aceptable C. Regular
- D._Regular R

E. Mala >
13.- Dénde deposita la basura cuando no ha | 18.- Propuesta para mejorar el servicio de
pasado recolectory recolecclon de la basura

A. Mas camiones recolectores
—B._Mas personal de recoleccién de
~basura 7
€. Mayor frecuencia de recoleccidn
D. Educacién ambiental
E Servicio gratuito

14.- {cudntas personas, cree Ud, que se
necesitan para el aseo de las calles?
A. una persona
_B. dos personas
C. trespersonas
D. cuatro a cinco personas

19.- en su casa practica e reciclaje
A. Siempre
B. Casisiempre
C. Aveces
D. Nunca
No sabe

m o

| 15.- 2qué institucién deberfa encargarse de la
recolecddn de la basura,

A. Junta parroquial

B. Municipio de Daule

C. Prefectura de| Guayas.

20.- ha existido informadén respecto al
aseo de calles: horarlos, concdentizadén,
Formas de recoleccién entre otros
aspectos.

A, siempre

B. aveces

=y

C. nunca

GRACIAS




W

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a

le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos

datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacidn es importante.

Edad: /G afios. sexo: masculino_)~ _femening
1.- En qué sector dela parrogqula se 6.- qué es més importante para Ud. que se
encuentra ubicada su vivienda, debe considerar respecto a la recolecddn
de Ia basura.
Sectores: 1 2 4 5 Nimero de empleados
6 7 8 (fuera de la parroquia) B/ rapidez
C. Precio
ORI i i s

2.- La recolecddn de basura se efectia:
A. tresycuatro veces por semana
(8,) dos veces por semana
C. diariamente
D. unavez por semana
E. no pasa
F. nosabe

7- De uno a cinco slendo 1 médico y4de
un precio elevado, su opinién acerca pago
de los serviclos de recolecdén de basuras.
(1) Mbdico
2. Asequible
3. Costoso
4, Elevado

3.- El camién recolector pasa de forma regular,
es dedr, pasa los mismos dias de Ia semana a
una hora aproximadamente igual. '

@70 NO

B.- En que horarlo(s) le gustarfa pasara ef
servido de recolecdén de basura, escofa
minimo 1 méximo 2:
S5am-9am
/8) 9am—1pm
C. 1pm-5pm
D/ 5pm—9 pm
E. 9m-11pm
F. No desea el cambio del horario

4.- El personal que trabaja en el camién de
basura es:

/) Amable

B. indiferente

C. irrespetuoso,

9.- ¢En qué medida los dudadanos de Ia
parroquia contribuyen a la recolecclén de
Ia basura?

A. Mucho

Bastante

:’g:) Poco
D. Ninguno
E. nosabe

5.- Por qué las personas tiran la basura en Ia
calle.
A. falta de conclentizacién
B. falta de tachos de basuras
C. por comodidad
(_19 malos hébitos
E. todoslos anterlores

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negoclo la deja:
A. Enlacalle
B.. Enla esquina
(C./ En el tacho de basuras
D. ladeja enotro lugar
E. Loguarda en su casa




/

l:l.-Enquahnrarluuhaaeuallhmeln
recoleccldn de basura

A Sam-9am

8, 9am=-1pm

C 1pm-5pm

D. 9pm-11pm

E Spm-9pm

12.- {Cémo considera la recoleccldn de

basuras en su sector?
A, Excelente
Buena
(¢) Aceptable
D. Regular

E. Mala
13.- Dénde deposita |a basura cuando no ha

Pasado recolector?
A. en lacallep esguina.
(B.) en el tacho de basura
C. enelrio
D. enlacarretera
en el portal de la casa
otros lugar_u,

nom

16.- ¢Sl ve basura en la calle, seria
Capaz de recogerfa ¥y depositaria en un
tacho?

(A/ i
B. No
C. Nosabe { No contesta.

17.- {Cémo observa las calles en cuanto a
limpieza?
A.  Calles sucias
(B) Calles limpias
€. Regular

18.- Propuesta Para mejorar el servicio de |
recoleccién de la basura
Mas camliones recolectores
( ‘g:) Més personal de recoleccidn de
" basura :
C. Mayor frecuencia de recoleccion
D. Educacién ambiental
E.  Servicio gratuita

14.- {cudntas personas, cree Ud, que se
necesitan para el aseo de las calles?
A. una persona
B. dos personas
C. tres personas
flfl) Cuatro a cinco personas

| 15.- 2qué Institudion deberia encargarse de Ia
recoleccion de la basura,
A/ lunta parroquial
‘B. Municipio de Daule
C. Prefectura del Guayas,

19.- en su casa practica el reciclaje
A, Siempre
B Casisiempre
{E} A veces
D. Nunca
E. Nosabe

20.- ha exstido informadén respecto al
aseo de calles; horarios, condentizacién,
Formas de recoleccidn entre otros
aspectos.

A, slempre

‘B, aveces

C. nunca

GRACIAS




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CUNDCER £L GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASU RAS

Estimado/a encuestado/a |e agradecemaos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitiran mejorar el servicio. Su participacion es importante.

L — —s

Edad - A9 afios,

1.- En qué sector de la parroguia se
encuentra ubicada su vivienda.

Sectores: 1
L 7

2 3 4 5
& (fuera de la parroquia)

sexo: masculing femenino =
6.- qué es mas importante para Ud. que se
debe considerar respecto a la recoleccion
de la basura.

A. _Numero de empleados .

B, rapidez
C. Precio LF
U, 008 .. Lo itatias] 8 o

2-1a recoleccion de basura se éfectl.'la:
A, tres y cuatro veces porsemana
B. dos veces por semana

7- Deunoa dnco siendo 1 mﬂdlcn v 4 de
un precio elevado, su opinidn acerca pago
de los servicios de recoleccion de basuras.

€ d{ariamente 1. Modico
[ unavez por semana 2. Asequible
E. nopasa 3. Costoso
F. nosabe 4. Flevado

| 3.- £l cami6n recolector pasa de forma regular,
es decir, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual.

SI O NO

8.- En gue horario(s) le gustaria pasara el
servidio de recoleccidon de basura, escoja
minimo 1 maximo 2:

A, Sam-9%am

B. 89am-1pm

C. lpm-5pm

0. 5pm~-92pm

E. 9pm-11pm

F. Nodesea el cambio del horario

.- personal que t}ébala en el camidn de
basura es:

A. Amable

B, indiferente

C. irrespetucso.

| 5.-Por qué las personas tiran la basura en la
calle.
A. falta de conclentizacion
falta de tachos de basuras
por comodidad
malos hdbitos
todos los anteriores

mo 0w

9.- EEn qué medida los cudadanos de Ia |
parroquia contribuyen a la recoleccion de
la basura?

A. Mucho
B. Bastante
C. Poco

0. Ninguno
E. nosabe

| 10.- La basura que barre en el portal de su

casa o negocio la deja:
A, Enfacalle
B. En la esquina
C. Eneltacho de basuras
D. Ladeja enotro lugar
E. loguarda ensucasa

Elahoratlo par MSe, Josk Aellche Murflle  sfio 2015



11.- En que horario se hace usualmente la

recoleccién de basura
A, 5am-9am
B. 9am-1pm
C. 1pm-5pm
D. Spm-11pm
E. Spm-9pm

16.- ¢5i ve basura en la calle, seria
capaz de recogerla y depositarla en un
tacho?

A, 8
B. No

C. Nosabe [ Nocontesta.

12.- {Cémo considera la recoleccion de
basuras en su sector?

A, Excelente
B. Buena

C. Aceptable
D. _Regular

E. Mala

17.- ¢Cémo observa las calles en cuanto a
limpleza?

A, Calles sucias

B. Calles limpias

. Regular

13.- Donde deposita la basura cuando no ha
pasado recolector?
A. en lacalle o esquina.
B. _en el tacho de basura
C. enelrio
en la carretera
en el portal de la casa

0.
E.
For bres UBEE oo i i

14.- ¢cudntas personas, cree Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?
A. una persana
B. dos personas
C. tres personas
D._cuatro a ¢inco personas

18.- Propuesta para mejorar el servicio de
recoleccién de la basura
A. Mas camiones recolectores
B. Mds personal de recaleccion de
basura
C. Mayor frecuencia de recoleccién
D._ Educacion ambiental
E. Servicio gratuito

13.- en su casa practica el reciclaje
A, Siempre
B. Casisiempre
C. Aveces
D. Nunca
E. Nosabe

| 15.- ¢qué institucién deberia encargarse de la
recoleccign de la basura.

20.- ha existido Informadén respécm al
aseo de calles: horarios, concientizacidn.

A. Junta parroquial Formas de recoleccién entre otros
B. _Municipio de Daule_ aspectos.
C. Prefectura del Guayas. A. siempre
B. aveces
C. nunca
GRACIAS

Elaborada por MSc, Josd Reliche Munlic afia 2015



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONDCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacion es importante,

-I T
Edad:___\ | afnos.

sexe: masculino 1’" femenino

1.- En qué sector dela parroguia se
encuentra ublicada su vivienda.

(2 3 4 5
8 {fuera de la parroquia)

Sectores: 1
[ 7

6.- qué es mds importante para Ud. que se
debe considerar respecto a la recoleccion
de la basura.

A._Numero de empleados

"B rapidez
. Precio
D DG .iennianrianns

2.- La recoleccién de basura se efectia:
A, tresy cuatro veces por semana

B. dosveces por semana

C. diariamente

D. unavez por semana
'“;E. no pasa

F. nosabe

2. El camién recolector pasa de forma regular, |
es decir, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual.

st 0 (o)

a.-€l personal que trabaja en el camitn de
basura es:

{"_;'_:' Amahle

B. indiferente

C. irrespetuoso.

7- De uno a cinco siendo 1 médico y 4 de
un precio elevado, su opinién acerca pago
de los servicios de recoleccion de basuras.

1. Modico

2. Asequible

3. Costoso
—4_Elevadq,

8.- En qﬁé I"lnra'rlﬁniéi_lé gﬁt-ari_a p;sara el

servicio de recoleccién de basura, escoja
minimo 1 maximo 2;
A, Sam-9am
B. 9am-1pm
C. 1pm=5pm
rf[?._"l 5pm~-98pm
E. 9pm-—11pm
B _F. No desea el cambio del horario

9.- (En qué medida los ciudadanos de la
parroguia contribuyen a la recoleccién de
la basura?

A Muche
Bastante
Poco
Minguno

8,
&/
0.
E. nosabe

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
calle.

A. falta de concientizacion

B. falta de tachos de basuras

C. por comodidad

D. malos hdbitos

E.) todas los anteriores

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negocio la deja:

A, Enlacalle

B. Enlaesquina

€./ En el tacho de basuras

D. Ladeja enotro lugar

E. Loguardaensucasa

Elaborads por MSe. José Raliche Murfllo  sfic 2015



11.- En que horario se hace usualmente la
recolecclon de basura

A, S5am-9am

B. 9am-1pm

C. 1pm-5pm

0, 9pm-11pm

E. 5pm-9pm

16.- ¢Sl ve basura en la calle, seria |
capaz de recogerla y depositaria en un
tacho?

A5
L B_No>

“C. Nosabe / No contesta.

12.- ¢{Coémo considera la recoleccién de
basuras en su sector?
Excelente
Buena
Aceptable
) flegular
Mala

o)n @ >

el

17.- {Coémo observa las calles en cuanto a
limpieza?
A) Calles sucias
B. Calles limpias
C. Regular

pasado recolector?

en la calle o esquina.

en el tacho de basura

en el rio

en la carretera

en el portal de la casa
OLros JUgar........comiviinanasines

Mo o = »

13.- Dénde depdslta la basura cuando no ha |

18.- Propuesta para mejorar el servicio de
recoleccion de la basura

A. Mas camiones recolactores

B. Mas personal de recoleccion de
basura
Mayor frecuencia de recoleccion
Educacién ambiental
Servicio gratuito

m{g o

14.- écuantas personas, cree Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?
A. una persona
B. dos personas
C. tres personas
-E-' Cuatro a cinco personas

19.- en su casa practica el reciclaje
A. Siempre
(B Casl siempre |
C. Aveces
D. Nunca
E. MNosabe

15.- .l:qué institucién deberia encarkarse de Ia
recoleccion de la basura.

20.- ha existido informacion Espectn al
aseo de calles: horarios, conclentizacidn.

A, lunta parroguial Formas de recoleccion entre otros
@- Municipio de Daule aspectos.
C. Prefectura del Guayas. A. siempre
(B aveces
C. nunca
- = i i
GRACIAS

Elaborada par MSc, José Reliche Murllo afie 2015



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos

datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacion es importante.

Edad : I'ft"__ . @i:ﬁas.

sexo: masculing__ - femenino

1.- En qué sector de la parroguia se
encuentra ubicada su vivienda.

Sectores: 1 {_Fl 3 4 5
6 7 8 (fuera de la parroquia)

2.- La recolecddn de basura se efectia:
tres y cuatro veces por semana
dos veces por semana
diariamente
una vez por semana
| nopasa
k. ne sabe .
3.- El camidn recolector pasa de forma regular,
es decir, pasa los mismos dias de |a semana a
una hora aproximadamente igual.

monpwp@

(st o nNO

4.- £l personal que trabaja en el camin de
basura es:

A Amable
E__- indiferente

C. irrespetuoso.

6.- gué es mas importante para Ud, que se
debe considerar respecto a la recoleccidn
de la basura.

A Nimero de empleados

B. rapidez
C. Precio
B T o miivmsisns shipninsains

7- De uno a cinco siendo 1 médico y 4 de
un precio elevado, su opinidn acerca pago
de los servicios de recoleccién de basuras.

1. Maodico

2. Asequible

3. Costoso
(4, Elevado

8.- En que horario(s) le gustaria pasara el

servicio de recoleccion de basura, escoja
minimo 1 maxima 2:

A. 5am-—9am

B, 9am-—1pm

C. 1pm-=5pm

D. 5pm—-9pm

E. 9pm-—-11pm

‘F. No desea el cambio del horario
9. {En qué medida los ciudadanos de |a
parroquia contribuyen a la recoleccion de
la basura?

A, Mucho
B. Bastante
C. Poco
D. Ninguno
E. nosabe

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
calle.
A. falta de concientizacion
(B.) falta de tachos de basuras
C. por comodidad
D. malos hébitos
E. todos los anteriores

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negocio |a deja:
LA, Enlacalle
En la esquina
En el tacho de basuras
La deja en otro lugar
Lo guarda en su casa

mon e

Blahorada par #5c. fosé Reliche Murflle afio 2015




11.- En que horario se hace usualmente |a
recoleccién de basura
A Sam-9am
B. 9am=1pm
€, 1pm-5pm
D. 9pm=11pm
E. Spm~-9pm

16.- &5i ve basura en la calle, seria
capaz de recogerla y depositarla en un
tacha?
A. Si

(B. No
C. Nosabe / No contesta.

12.- {Cémo considera la recoleccién de
basuras en su sector?
A, Excelente
Buena
| Aceptable
Regular
. Mala

o

m e

17.- {Cémo observa las calles en cuanto a
limpieza?
t:-'i--. Calles sucias
B. Calles limpias
C. Regular

13.- Dénde deposita la basura cuando no ha
pasado recolector?
A. en la calle o esquina.
en el tacho de basura
en el rio
en la carretera
en el portal de |a casa

otros [Ugar..c...cve .

mmon w

18.- Propuesta para mejorar el servicio de
recoleccion de la basura

A. Mas camiones recolectores
(B Més personal de recoleccidn de
basura
C. Mayor frecuencia de recoleccion
D. Educacién ambiental
E. Servicio gratuito

14.- (cudntas personas, cree Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?
A. una persona
B. dos personas
C. tres personas
(D.) cuatro a cinco personas

19.- en su casa practica el reciclaje

{ ij Siempre

B. Caslsiempre
L. Aveces

D. Nunca

E. Nosabe

15.- _J.q'ué institucion deberia encargarse de Ia
recoleccion de la basura.

20.- ha existido informacién respecto al |
aseo de calles: horarios, concentizadén,

LA lunta parroquial Formas de recoleccion entre otros
B. Municipio de Daule aspectos.
C. Prefectura del Guayas. A, siempre
B. awveces
.'_"'C,.' nunca
GRACIAS

Huborado por MSe. lose Hellche Murllio afo 2013




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROGUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE ShTISFACC!GH DE LA R'ECGLECCIﬂN DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacion es importante.

L0
Edad ;. 10 afios.

sexo: masculino_ V femenino

1.-En qué sector dela parroguia se
encuentra ubicada su vivienda.

‘:‘-ectmes (/ 2 3 4 5
8 (fuera de la parroquia)

| 2.-La recoleccién de basura se efectia:

(A tres y cuatro veces por semana
‘B dos veces por semana
diariamente
una ez por semana
. ngpasa
F. nosabe
*3.- El cami6n recolector pasa de forma regular,
es dedr, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamenta igual.

C
D.
E

si O G‘q}

Bb.- qué es mas It Inwtante para Ud. quése
debe considerar respecto a la recolecddn
de la basura.
A. Numero de empleados
@,‘ rapidez
C. Precio
D, OO0 ciccicnssienss

7- De uno a cinco dnn-dn lmﬁdlm ¥ il de
un precio elevado, su opinidn acerca pago
de los servidaos de recolecddn de basuras.
.| Médico
2. Asequible
3. Costoso
4 Elevado
8.- En que horario(s) le gustaria pasara el
servicio de recoleccidn de basura, escoja
minimo 1 mdximo 2:
A, Sam-9am
(g Sam—-1pm
| 1pm=5pm
. Spm-9pm
E. 9pin—11pm
F. Nodesea el cambio del horario

1

4.-El persnnai-que trabaja en el camion de
basura es:

(/:; . \Amable

B. indiferente

C. irrespetunso.

9.- 2En qué medida los dudadanos de la
parroquia contribuyen a la recoleccion de

la basura?
A.| Muche
'B. Bastante
C. Poco
D. Ninguno
E. nosabe

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
calle,
[ A.) falta de concientizacion
falta de tachos de basuras
por comedidad
malos hdbitos
todos los anteriores

C
D.
E

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negocio la deja:
(A Enlacalle
En la esquina
En el tacho de basuras
La deja en otro lugar
Lo guarda en su casa

moo o




1_11.- En que horarlo se hace usualmente la
recolecddn de basura
A 5am-9am
B.)9am~-1pm
C 1pm-5pm
D. 9pm-11pm
E. Spm=9pm

16.- ¢Sl ve basura en la calle, seria
capaz de recogerla y depositaria en un
tacho?

() si
B. Nao
C. Nosabe / No contesta.

12.- ¢Cémo considera la recoleccidn de
basuras en su sector?
([ A.| Excelente
T Buena
C. Aceptable
D. Regular
E. Mala

17.- ¢Cémo observa las calles en cuanto a
limpleza?
A. | Calles sucias
. Calles limpias
L. Regular

13.- Dénde deposita la basura cuando no ha
pasado recolector?

en la calle o esquina.
| en el tacho de basura

en el rio

en la carretera

en el portal de la casa

L T T o SN T

TmoA® e

18.- Propuesta para mejorar el servicio d
recoleccion de la basura
A. Mas camiones recolectores
E) Mas personal de recoleccion de
basura
C. Mayor frecuencia de recoleccién
D. Educacién ambiental
E.  Serviclo gratuito

14.- ¢cudntas personas, cree Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?
A. una persona
8. dos personas
L. tres personas
D.) cuatro a cinco personas

19.-ensu c?sq‘ practica el reciclaje
A. | Siempre
. (Casi siempre
C. Avecas
D. Nunca
E. Nosabe

| 15.- iqué Inﬁtnﬁﬁh—dnherh 'encargarse de la
recoleccidn de la basura.
LA Junta parroquial
B. Municipio de Daule
C. Prefectura del Guayas.

20.- ha existido informacion respecto al
aseo de calles: horarios, condentizacitn.
Formas de recoleccidn entre otros
aspectos.

A siempre

(B.) aveces

C. nunca

GRACIAS



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a

encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos

datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacién es importante.

Edad : : afios.
1.- En qué sector de Ia parroquia se
encuentra ubicada su vivienda,

Sectores: fi 2 3 4 5

| sexo: masculino__% femening

6.- qué es mds Importante para Ud. que se
debe considerar respecto a la recoleccidn
de Ia basura.

. A-_Namero de empleados

£ 7 8 (fuera de la parroquia) B. rapidez
C. Precio
P O
* 2.- La recoleccién de basura se efectda: 7- Dnunoadnmﬂenﬂ'nlmﬁdlmrdﬁc
A. tresy cuatro veces por semana un predio elevado, su opinién acerca pago
B. dos veces por semana de los servicios de recolecdén de basuras.
C diariamente 1. Médico.
D. unavez por semana 2. Asequible
E. no pasa 3. Costoso
F. nosabe 4, Elevado

3.- El camién recolector pasa de forma regular,
es dedr, pasa los mismos dlfas de Ia semana a
una hora aproximadamente Igual.

51 O No

4.- El personal que trabaja en el camién de
basura es:

A. Amable
B. indiferente

C. irespetunso.

B.- En que horarlo(s) le gustarfa pasara el
servido de recoleccién de basurs, escoja
minimo I méximo 2:
A. Sam-9am
9am-1pm
1pm-5pm
5pm-9pm
9pm—11pm
_No desea el cambio del horario
'9.- ¢En qué medida los cludadanos de i
parroquia contribuyen a la recolecclén de
la basura?
A. Mucho
B. Bastante
C. Poro
D, Ninguno
E. nosabe

TMoNo

5.- Por qué las personas tiran la basura en |a
calle.
falta de concientizacién
falta de tachos de basuras
por comodidad
malos hébitos
todos los anteriores

meEnNno»

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negocio la deja:

A. Enlacalle

B. Enlaesquina

C. Enel tacho de basuras

D. Ladeja en otro lugar

E. Loguarda en sucasa




11.- En que horario se hace usualmente la

recolecddn de basura
A Sam-9am

B. 9am=1pm
KT pPm-5pm
D. 9m-11pm

E. 5pm-9pm

16.- ¢Sl ve basura en Ia calle, serfa
capaz de recogerla y depositaria en un
tacho?

A §

B. Na
C. Nosabe / No contesta.

12.- {Cémo considera la recoleccldn de
basuras en su sector?
A. Excelenta
B. Buena
C. Aceptable
D. Regular
E. Mala
13.- Dénde deposita Ia
pasado recolector?
A. en lacalleo esquina,
B. en el tacho de basura
C. enelrio
D. enlacarretera
E. en el portal de la casa
F. otroslugar,... ..

basura cuando no ha

limpleza?
A. Calles sucias
B. Galles limpias

C._Regular

recoleccion de la basura

A. Mds camiones reml_ectnrex
B. Mas personal de recoleccion de
basura

C. Mayor frecuencia de recolectin
D. Educacién ambiental
E

Servicio gratuito

14.- {cudntas personas, cree Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?
A, upa persona
dos personas _
tres personas
cuatro a cinco personas

——

onm

recoleccidn de la basura,
A._lunta parroquial -

B. Municipic de Dayle

C. Prefectura del Guayas,

15.- équmnlwdﬂn deberfa encargarse de la

19.- en su casa practica e reciclaje

A. Siempre

B. Casisiempre

C. Aveces

—Dv—Nunca

E. Nosahe
 20.- ha exdstido informadén respecto al
aseo de calles: horarios, conclentizaddn,
Formas de recoleccién entre otros
aspectos.
A, siempre
B, a8 Véces
C. nunca

WSE—

GRACIAS

17.- {C8mo observa las calles an cuanto a

18.- Propuesta para mejorar el servicio de

|




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA

CONOCER EL GRADD DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible; estos
datos son confidenciales que parmitirdan mejorar el servicio. Su participacion es importante.

-

Edad : _/_.’3- , afios.

sexo: masculino X femenino

1.- En qué sector de la parroquia se -
encuentra ubicada su vivienda.

Sectores: @ 2 3 4 5
6 7 8 (fuera de la parroquia)

6.- qué es mds importante para Ud. que se |
debe considerar respecto a la recoleccién
de la basura.

A. Namero de empleados

B. rapidez

C. Precio

B Do i

-| 2.- La recoleccién de basura se efectiia:
A. tresy cuatro veces por semana
8. dos veces por semana

C. diariamente

D. unavez por semana

E. nopasa

F. nosabe

7- De uno a cnco siendo 1 médico vy 4 de Y
un precio elevado, su opinién acerca pago
de los servidos de recolecdion de basuras.

1. Médieo
2. Asequible
3. Costoso
4. Elevado

3. £l camién recolector pasa de forma regular,
es declr, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual.

51 0 NGO

8.- En que horario(s) le gustaria pasara el
servicio de recoleccidon de basura, escoja
minimo 1 méximo 2:

A, S5am-9am

B. 9am—-1pm

C. 1pm-5pm

D. 5pm-9pm

E. 9pm-11pm
F. .No desea el cambio del horario

4.- El parmnai l:iue trabaja en el camidn de
basura es:

A. Amable
B. indiferente

C. irrespetuoso,

5.- Por qué las personas tiran la basura enla
calle.

A. falta de concientizacion

B. falta de tachos de basuras

C. porcomodidad

D. _malos hébltes

E. todos los anteriores

9.- (En qué medida los cudadanos de la
parroquia contribuyen a la recolecclén de
la basura?

A, Mucho

B. Bastante

L. Poco

D. Ninguno

E. nosabe

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negoclo la deja:

A. Enlacalle

B. Enlaesquina

C. Eneltacho de basuras

D. Ladeja enotro lugar

E. Loguarda ensu casa




11.- En que hmn_sam u_sugm:ﬁe a
recoleccidn de basura

A. S5am-9am

B 9am=~1 pm

L 1pm=Spm

D. 9pm—11pm

E. Spm-9pm

|

basuras en su sector?
A. Excelente
B. Buena
C. Aceptable

D. Regular

_E. Mala

pasado recolector?
A en lacalleg esquina.
B. en el tacho de basurs
C._enelra
D. enlacarretera
E. enel portal de Ia casa
F. otros lugar_

14.- fcudntas pq—rsgi;a? cree Ud. aﬁe se
Necesitan para el aseo de las calles?
A. una persona
B. dos personas
C. tres personas

D. cuatroa | CINCO personas

5.- ¢qué institucién deberia an
recoleccion de la basura.

B e e |
12.- §Como considera la recoleccidn de

13.- Dénde deposita |a Fas:ra_c;andn no ha

cargarse de la

16.- ¢Si ve basura en la Elmfa ]
Capaz de recogeria y depositarla en un
tacho?

A. S

B. No

C. Nosabe /Mo contesta,

17.- LCmo observa las calles en cuanto a |
limpieza?
A. Calles sucias
B. Calles limpias

C._Regular

18.- Propuesta para mejorar el servicio de
recoleccion de la basura
A. Mas camiones recolectores

B. Mds persanal de recoleccién de
basura

D. Educacién ambiental
E. Servicio gratulta

19-- en su casa practica el reciclaje
A. Siempre
B. Casisiempre
C. Aveces
D. Nunca
E. MNaosabe

20 ha existido informadidn respecto al

aseo de calles: horarips, condentizaddn,

A. Junta parroquial Formas de recoleccign entre  otros
B._Municipio de Daule aspectos.
C. Prefectura del Guayas, A, siempre

B. aveces

GRACIAS




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible,

estos

datos son confidenciales que permitirdn mejorar el servicio. Su participacién es importante.

- .

L
Edad: | - afios. sexo: masculing femenino_ |/
1.- En qué sector de la parroquia se 6.- qué es mds importante para Ud. quea se
encuentra ubicada su vivienda. debe considerar respecto a la recolecdén
y de la basura, y
Sectores: 1 2 3 4 5 A. Nimero de empleados;

6 7

8 (fuera de la parroquia)

B. rapidez
C. Precio

BEE RS S S S R e R

*| 2,- La recolecddn de basura se efectia:
tres y cuatro veces por semana
dos veces por semana,
diariamente

una vez por semana

no pasa

no sabe

mmoM®m»

7- De uno a cinco slendo 1 médico y 4 de
un precio elevado, su opinlén acerca pago
de los serviclos de recoleccién de basuras.

1. Médico.”

2. Asequible

3. Costoso

4, Elevado

3.- El camién recolector pasa de forma regular,
es dedr, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual.

si 0 NO.~

8.- En que horarlo{s) le gustaria pasara el
servido de recolecdén de basura, escoja
minime 1 méximo 2:

Sam—9am

am—1pm

1pm—5pm

Spm-9pm

Spm—11pm .
F. No desea el cambio del horario#”

monNnmyp

4.- El personal que trabaja en &l camién de
basura es:

A. Amable |

B. indiferente
C. irrespetuoso.

9.- En qué medida los dudadanos de Ia
parroquia contribuyen a la recolecclén de
la basura?

Mucho

Bastante

Poco &

Ninguno

no sabe

mpnNnmE»

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
calle.

falta de concientizacién

falta de tachos de basuras

por comodidad

malos hébitos.

todos los anteriores

monNe»

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negoclo la deja:

En la calle

En la esquina

En el tacho de basuras

La deja en otro lugary

Lo guarda en su casa

monomse




11.- En que horario se hace usualmente fa
recoleccldn de basura

- S5am-9am

Sam~-1pm

1pm=5pmy

9pm~ 11 pm

S5pm-Spm

mMOoOON om»

16.- {5l ve basura en la calle, serfa
capaz de recogeria y depositarla en un
tacho?

A Sl

B. Noj

C. Nosabe / No contesta.

12.- {Cémo considera la recoleccidn de
basuras en su sector?

Excelente

Buena

Aceptable

Regular |

. Mala

13.- Dénde deposita la basura
pasado recolector?

A enlacallen esquina.
en el tacho de basura
en el rio
en la carretera
en el portal de la casa /
otros lugar.. Qusdan. e il

moN®»

uando no ha

Mo

17.- {Como observa las calles an Cuanto a
limpleza?

A, Calles sucias

B. Calles limpias

C. Regular L

18.- Propuesta Para mejorar &l servicio de
recoleccion de la basura
A. Mas camiones recolectores 5
B. Més personal de recoleccidn def’
basura .
Mayor frecuencia de recoleccion
Educacién ambiental

mon

Servicio gratuito

14.- {cudntas personas, cree Ud. que se
necesitan para el aseo de las calles?

A. una persona
dos personas
tres personas ;
cuatro a cinco personas '

=R 2l

19.- en su casa practica el reciclaje
A. Siempre

Casl siempre

A veces

Nunca |

No sabe

mE N m

A. lunta parroquial p
B. Municipio de Daule!,
C. Prefectura del Guayas,

S

20.- ha existido informadén respecto aj
ase0 de calles: horarios, conclentizaddn,
Formas de recoleccidn entre otros
aspectos.

A, siempre

B. aveces

C. nunca i/

GRACIAS




GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL LAUREL
ENCUESTA APLICADA A LOS CIUDADANOS DE LA PARROQUIA EL LAUREL PARA
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LA RECOLECCION DE BASURAS

Estimado/a encuestado/a le agradecemos responder con la mayor sinceridad posible, estos
datos son confidenciales que permitirdin mejorar el servicio. Su participacion es importante,

Edad : 7Z7 _afios.

sexo: masculino__2~ femenino

1.- En qué sector de la parroquia se
encuentra ubicada su vivienda.

Sectores: 1 2 3 4 5
6 @ 8 (fuera de Ia parroquia)

6.- qué es mds Importante para Ud. que se
debe considerar respecto a la recolecdién
de la basura.
Numero de empleados
rapidez
C. Precio
D. Oro ...

|2-1a recoleccion de basura se efectiia:
tres y cuatro veces por semana
< dos veces por semana
C. diariamente
D. una vez por semana
E. nopasa
F. nosabe

7- De uno a cinco s]angf mddico y 4 de
un precio elevado, su opinién acerca pago
de los serviclos de recolecdén de basuras.

.| Modico

- Asequible
3. Costoso
4. Elevado

' 3.- El camidn recolector pasa de forma regular,
es dedr, pasa los mismos dias de la semana a
una hora aproximadamente igual,

B.- En que horario(s) le gustarfa pasara el
servicio de recolecdén de basura, escoja
minimo 1 méximo 2:
A, S5am—%am
B, 9am—1pm
@ 1pm=5pm
. Spm-=9pm
E. 9pm—11pm
F. Mo desea el cambio del horario

4.-El pzrsonaf que trabaja en el camién de
basura es:

@ Amahle

B. indiferente

C. lrrespetuoso.

9.- {En qué medida los dudadanos de la
parroquia contrlbuyen a la recoleccidn de

la basura?
@ Mucho

Bastante

Foco 4
Ninguna

no sabe

moMnm

5.- Por qué las personas tiran la basura en la
calle.
A. falta de concientizacion
@ falta de tachos de basuras
. por comodidad
D. malos hébitos
E. todos los anterlores

10.- La basura que barre en el portal de su
casa o negoclo la deja:
A. Enlacalle
B. Enlaesquina
C. En el tacho de basuras
Cﬁ. La deja en otro lugar
E. Loguarda ensucasa




11.- En que horario se hace usualmente la
recoleccidn de basura
A S5am-9am
B. Sam=1pm
@ 1pm=5pm
. 9pm—11pm
E. S5pm-9 pm
12.- C6mo consldera la recoleccidn de
basuras en su sector?

Excelente
@ Buena
. Aceptable

D. Regular
| E Mala -
13.- DAnde deposita la basura cuando no ha |
pasado recolector?
A. en lacalleo esguina.
8/ en el tacho de basura
C. enelrio
D. enlacarretera
E. en el portal de la casa
F. atros BT oo, oo
14.- écudntas personas, cree Ud. quese
necesitan para el aseo de las calles?
A. una persona
dos personas
tres personas
D. cuatro a cinco PErsonas

[ 15.- E&Eﬁuﬁnﬁﬁﬂﬁaﬁﬁ de Ia |
recoleccion de la basura,
A. lunta parroquial
Municipio de Daule
C. Prefectura del Guayas.

16.- isi ve basura enla calle, serfa
Capaz de recogerla y depositaria en un

cho?
oF
B. No
C. Nosabe / No contesta.

17.- 4C6mo observa las calles en cuanto a
limpleza?
A. Calles sucias
(B) Calles limpias

C. Regular

18.- Propuesta para mejorar el servicio de

recoleccién de la basura
A, Mas camiones recolectores
Mas personal de recoleccion de

basura
C. Mayor frecuen cla de recoleccian
D. Educacién ambiental
E. Servicio gratuita

19.- en su casa practica MIcTajﬂe o
Slempre
Casi siempre
A veces
MNunca
Mo sabe

mo ok

20.- ha existido Informacidn” respecto al
ase0 de calles: horarios, condentizacldn.
Formas de recoleccién entre  oiros
aspectos.
A, siempre
g velies

€. nunca

GRACIAS




